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1. AUSGANGSSITUATION

Seit dem Friihjahr 2019 erhebt das Bildungsnetzwerk Steiermark Kennzahlen zur steirischen
Erwachsenenbildung, um das Bildungsangebot fiir Erwachsene in seiner Vielfalt und seinem Umfang besser
sichtbar zu machen. Wihrend Organisationen wie die Konferenz der Erwachsenenbildung Osterreichs (KEBO)
und die Osterreichischen Volkshochschulen ebenfalls jahrliche Befragungen durchfiihren, ist das Monitoring

Steirische Erwachsenenbildung die einzige verbandsunabhangige Erhebung in diesem Bereich.

Die regelmaRige Analyse der Landschaft der Erwachsenenbildung in der Steiermark dient als Basis fiir die
strategische und operative Weiterentwicklung und unterstitzt nicht nur Bildungseinrichtungen, sondern auch
Netzwerkpartnerinnen und politische Entscheidungstragerinnen. Als Servicestelle der ARGE Steirische

Erwachsenenbildung ist dem Bildungsnetzwerk Steiermark zudem wichtig, aktuelle Bedarfe und Themen in

den Organisationen breit und unabhangig zu erfragen, um Impulse fiir die Kommunikations- und

Netzwerkarbeit zu setzen.

Ein herzlicher Dank geht an alle Einrichtungen, die diese Datengrundlagen durch ihre engagierte Mitarbeit

ermoglichen!
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2. METHODIK UND ZIELGRUPPEN

Bei dieser Erhebung werden Organisationen befragt, die folgende Kriterien erfillen:

e Die Organisation bietet Erwachsenenbildung als eine ihrer Hauptaufgaben an.

e Die Organisation betreibt entweder einen Standort in der Steiermark oder fiihrt ihre Bildungsangebote in
der Steiermark durch. Es werden dabei nur Daten zu den Aktivitdten in der Steiermark erfasst.

e Die Bildungsangebote missen 6ffentlich zugdnglich sein, also nicht nur intern, wie z.B. bei
innerbetrieblichen Schulungen. Eine Fokussierung auf bestimmte Zielgruppen ist jedoch moglich.

e Angebote, die sich an Einzelpersonen richten, wie Coachings oder Beratungsleistungen, die nicht Teil eines

Bildungsprogramms sind, werden nicht berticksichtigt.

Die Basisdatenerhebung wurde an 151 Organisationen gesendet, die entweder Netzwerkpartnerinnen der
ARGE Steirische Erwachsenenbildung sind oder zum Zeitpunkt der Aussendung im Weiterbildungsnavi
Steiermark vertreten waren und die genannten Kriterien erfiillten. Die Daten wurden online mit dem
Umfragetool LimeSurvey erhoben. Der Zugangslink wurde am 21. Mai 2024 verschickt, die Erhebung lief bis
zum 1. Juli 2024.

Insgesamt nahmen 107 Organisationen an der Basisdatenerhebung teil, was 71% der kontaktierten

Einrichtungen entspricht.

Die Ergebnisse der Erhebung wurden nach den Prinzipien der beschreibenden Statistik aufbereitet und
beziehen sich auf alle teilnehmenden Organisationen. Dabei wurden auch mogliche
Auswertungsschwierigkeiten und -grenzen bericksichtigt. Freitextantworten wurden verkiirzt und
zusammengefasst. Den Organisationen war es freigestellt, bei einzelnen Fragen keine Angaben zu machen;

diese werden folgend als ,k. A.“ (keine Angabe) gekennzeichnet.

Die Ergebnisse wurden zudem mit den Daten der Vorjahre verglichen, um Entwicklungen aufzuzeigen. Dafiir
wurden nur die Daten jener Organisationen bericksichtigt, die im gesamten Beobachtungszeitraum erfasst
wurden. So wird verhindert, dass die Ergebnisse durch unterschiedliche Teilnehmerzusammensetzungen
verfalscht werden, z.B. wenn in einem Jahr mehr Organisationen aus einem bestimmten Fachbereich

teilgenommen haben als im Vorjahr, was zu einer verzerrten Darstellung der Angebote fiihren kénnte.

Der Fragebogen steht als Anhang zur Verflgung.
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3. ERGEBNISSE

3.1. Organisationen

Welche Organisationen sind in der Erwachsenenbildung tatig? Es sind hauptsachlich Vereine (50%) und
GmbHs (24%), wobei es sowohl gemeinniitzige als auch gewerbliche Anbieter gibt. Andere Einrichtungen, die

in der Branche tatig sind, konnen der nachfolgenden Tabelle enthommen werden:

Anzahl

Organisationen in%

Verein 54 50
GmbH 26 24
Kirchliche Organisation 5 5
Einzelunternehmen 4 4
Korperschaft 6ffentlichen Rechts 4 4
KG 3 3
GesbR 2 2
Hochschulen 2 2
Fachschulen 2 2
Offentliche Verwaltung 2 2
Sonstige 3 3
Gesamt 107 100

Tabelle 1: Basisdaten 2023 — Organisationsform

Unter den als ,Sonstige” genannten Organisationsformen, die jeweils nur einmal genannt wurden, finden sich

ein Tragerkuratorium, eine Genossenschaft und ein Wirtschaftsbetrieb einer Kammer.

64 Einrichtungen (60%) sind in der ARGE Steirische Erwachsenenbildung miteinander vernetzt.

Entwicklung: Organisationsformen

Seit mehreren Jahren pragen als Organisationsform Vereine und GmbHs die Landschaft der
Erwachsenenbildung. Die anderen Organisationsformen variieren abhangig von den Einrichtungen, die an der

jeweiligen Basisdatenerhebung teilgenommen haben.
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3.2. Geografische Verteilung

Das Land Steiermark wird in sieben ,Bildungsregionen” eingeteilt:
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Abbildung 1: Bildungsregionen Land Steiermark
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Wie viele Bildungsanbieter gibt es in den verschiedenen Regionen der Steiermark? Anhand von Tabelle 2 ist

ersichtlich, wie viele Organisationen im Jahr 2023 in den jeweiligen Bildungsregionen Veranstaltungen

durchgefiihrt haben. Fast die Halfte der Einrichtungen war in mehreren Regionen aktiv (siehe Tabelle 3).

Anzahl

Organisationen in %
Liezen 34 32
Obersteiermark Ost 34 32
Obersteiermark West 37 35
Oststeiermark 47 44
Steirischer Zentralraum 86 80
Suidoststeiermark 38 36
Sudweststeiermark 42 38
k. A. 1 1
Gesamt 107 100

Tabelle 2: Basisdaten 2023 — Bildungsregionen (Mehrfachnennung méglich)

Die meisten Bildungsanbieter gab es im Steirischen Zentralraum (80%), wo auch die Landeshauptstadt Graz

liegt. In den obersteirischen Regionen war je etwa ein Drittel der Organisationen tatig. Mehr Anbieter gab es

in der Oststeiermark (47%) und in der Slidweststeiermark (42%).
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Beschranken sich die Anbieter auf einzelne Regionen? Laut Tabelle 3 sind etwa die Halfte der Organisationen

in nur einer Region aktiv, wahrend die andere Halfte ihr Programm in mehreren Regionen anbietet. 20

Einrichtungen sind in der ganzen Steiermark tatig.

Anzahl

Organisationen in%
in 1 Bildungsregion aktiv 55 51
in 2 Bildungsregionen aktiv 8 7
in 3 Bildungsregionen aktiv 6 6
in 4 Bildungsregionen aktiv 4 4
in 5 Bildungsregionen aktiv 6 6
in 6 Bildungsregionen aktiv 7 7
in allen Bildungsregionen aktiv 20 19
k. A. 1 1
Gesamt 107 100

Tabelle 3: Basisdaten 2023 — Aktivitdt in Bildungsregionen

Tabelle 4 zeigt, dass zwei Drittel der Organisationen, die sich auf eine Region beschranken, im Zentralraum

tatig sind (65%), insbesondere in der Landeshauptstadt Graz. In landlichen Gebieten gibt es im Vergleich dazu

deutlich weniger ,regionale Einrichtungen®.

Anzahl

Organisationen in %
Liezen 4 7
Obersteiermark Ost - -
Obersteiermark West 2 4
Oststeiermark 6 11
Steirischer Zentralraum 36 65
Sudoststeiermark 4
Sudweststeiermark 9
Gesamt 55 100

Tabelle 4: Basisdaten 2023 — Aktivitdt in max. einer Bildungsregion

Wie viele Standorte gibt es in der Steiermark? Insgesamt wurden 634 Standorte erfasst, wobei 337 davon

allein auf zwei kirchliche Einrichtungen entfallen. Die Mehrheit der Einrichtungen (62%) betreibt nur einen

einzigen Standort, weitere 27% haben maximal 10 Standorte.

13 Einrichtungen haben keine Angaben zu ihren Standorten gemacht.
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Wie verteilen sich die Standorte in der Steiermark? 51% der Einrichtungen betreiben ihre Standorte
ausschlieBlich im Zentralraum, weshalb sich dort auch die meisten Standorte befinden, wahrend es in den
landlichen Regionen deutlich weniger sind. Eine detaillierte Aufschliisselung bietet Tabelle 5. Wiirden die zwei
Einrichtungen mit den meisten Standorten — zwei kirchliche Organisationen (siehe , Wie viele Standorte gibt es
steiermarkweit?“) — nicht beriicksichtigt, ware der Fokus auf den Zentralraum noch deutlicher (52% statt 38%

aller Standorte).

Anzahl

Standorte in %
Liezen 40 6
Obersteiermark Ost 53 8
Obersteiermark West 61 10
Oststeiermark 121 19
Steirischer Zentralraum 243 38
Stidoststeiermark 53 8
Sudweststeiermark 63 10
Gesamt 634 100

Tabelle 5: Basisdaten 2023 — Standorte

Entwicklung: Geografische Verteilung

Seit Beginn der Erhebungen des Bildungsnetzwerks (2019) ist eine starke Fokussierung auf den Zentralraum
sichtbar. In den anderen Regionen sind traditionell rund ein Drittel der Einrichtungen aktiv, dieses Jahr wurden
etwas mehr in der Oststeiermark und der Sidweststeiermark erfasst. Das ist der unterschiedlichen

Zusammensetzung der teilnehmenden Einrichtungen geschuldet.

Bei jenen Einrichtungen, die in den beiden letzten Jahren erfasst wurden, zeigt sich eine minimale
,Abwanderungsbewegung” aus den Regionen: 8 Einrichtungen waren letztes Jahr noch in einer oder
mehreren Regionen aktiv und sind es aktuell nicht mehr. Hingegen haben nur zwei Einrichtungen neue

Regionen in ihr Programm aufgenommen. Der stadtische Bereich blieb hingegen stabil.

Dass die kirchlichen Bildungseinrichtungen teils besonders viele regionale Standorte haben, blieb in den

letzten Jahren unverandert.
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3.3. Lernorte

Welche Orte werden fiir Bildungsveranstaltungen genutzt? Klassische Kursraume sind die am haufigsten
genutzten Lernorte, 80% der Einrichtungen greifen darauf zurlick. Neben der Bildungsarbeit an den eigenen

Standorten nutzen 91% der Organisationen auch andere Orte, die in Tabelle 6 ersichtlich sind:

Anzahl in %
Organisationen

Eigene Organisationsraumlichkeiten 86 80
Virtuelle Lernrdume, online 76 71
Bildungs- und Veranstaltungshauser, 55 51
Seminarhotels
Raumlichkeiten von Netzwerkpartnerinnen 48 45
Offentlicher Raum, Outdoor 39 36
Unternehmen 31 29
Raumlichkeiten der 6ffentlichen Verwaltung 29 27
Schulen, Kindergarten 27 25
Gasthauser 21 20
Bibliotheken 20 19
Hochschulen 20 19
Kirchliche Raumlichkeiten 18 17
Museen 13 12
Sonstige 4 4
Gesamt 107 100

Tabelle 6: Basisdaten 2023 — Lernorte (Mehrfachnennung méglich)

Bei 71% der Einrichtungen finden Angebote auch online statt. Danach folgt das Ausweichen in Bildungs- und
Veranstaltungshauser (51%) und in Raumlichkeiten von Netzwerkpartnerinnen (45%). Der Blick auf die
Vielfaltigkeit der Lernorte lasst auf eine kooperative Nutzung von Orten innerhalb der Branche schliefen, was

auch der breiteren Zielgruppenansprache dient (Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk).

»Sonstige” Lernorte wurden nur vereinzelt genannt. Dazu zahlten dieses Jahr Begegnungszentren, ein Business

Park, Raumlichkeiten von Sozialpartnerorganisationen sowie Vereins- und Clubraume.

Entwicklung: Lernorte

Die Nutzung der aufgelisteten Lernorte ist in den letzten Jahren weitgehend konstant geblieben.
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3.4. Zertifizierungen

Sowohl BildungskundInnen als auch férdergebende Stellen legen Wert auf qualitativ hochwertige Aus- und
Weiterbildungsangebote. Daher ist es in den letzten Jahrzehnten in der Erwachsenenbildung weitgehend zum
Standard geworden, diese Qualitdt durch Zertifizierungen zu belegen. Zentral fiir alle
Qualitdtsmanagementsystemen sind die Standardisierung von organisatorischen Prozessen und die Definition

von Zielsetzungen, wobei sich die Systeme in ihren Schwerpunktsetzungen unterscheiden.

Wie viele Einrichtungen verfiigen liber formale Qualitdtsnachweise? 64% der befragten Einrichtungen sind
zertifizierte Qualitatsanbieter. 51% aller Organisationen verfligen sogar Gber mehrere Zertifizierungen — meist

in Zusammenhang mit O-Cert, das das Vorliegen eines anderen Qualititstestats voraussetzt.

36% der Einrichtungen haben keinen formalen Qualitdtsnachweis, was jedoch nicht bedeutet, dass sie keine
qualitatssichernden MalBnahmen ergreifen. So unterliegen beispielsweise 12 Organisationen den
Qualitatskriterien des Landes Steiermark im Bereich der Elternbildung. Fiir kleinere Einrichtungen stellen
Qualitatsmanagementsysteme oft auch eine Ressourcenfrage (Zeit und externe Zertifizierungskosten) dar

(Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk).

Anzahl in%
Organisationen

Einfachzertifizierung 14 13
Mehrfachzertifizierung 54 50
Keine Zertifizierung 39 36
Gesamt 107 100

Tabelle 7: Basisdaten 2023 — Zertifizierungsstatus

Welche Qualitatsmanagementsysteme nutzen steirische Bildungsanbieter? Tabelle 8 bezieht sich auf alle
zertifizierten Organisationen und zeigt, dass O-Cert (74%), 1SO 9001 (32%) und LQW (26%) am haufigsten
verwendet werden. Weitere mehrfach genutzte Testate sind CERT NO, UZ 302, ISO 21001, EBQ und EFQM.

Unter ,Sonstige” wurden alle Qualitatsmanagementsysteme zusammengefasst, die nur einmal genannt
wurden. Zudem finden sich darunter auch diverse Netzwerke mit Qualitdtsstandards sowie Angebots- und
Personenzertifizierungen. Eine Ubersicht findet sich im Anhang, die auch die Vielfalt der verschiedenen

Qualitatsnachweise am Bildungsmarkt verdeutlicht.

Fir alle Leserlnnen, denen die Abkilirzungen in Tabelle 8 nicht gelaufig sind, haben wir die mehrfach

genannten Qualitditsmanagementsysteme — ebenfalls im Anhang — kurz beschrieben.
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Anzahl

Organisationen in%
O-Cert 50 74
ISO 9001 22 32
LQwW 18 26
CERT NO 7 10
UZ 302 6 9
ISO 21001 6 9
EBQ 5 7
EFQM 2 3
Sonstige 18 26
Gesamt (zertifizierte Organisationen) 68 64

Tabelle 8: Basisdaten 2023 — Organisationen nach Qualitdtsmanagementsystem (Mehrfachnennung mdéglich)

Entwicklung: Zertifizierungen

Wie in den vergangenen Jahren konnte eine Vielzahl an Qualitatsnachweisen erfasst werden. Geringfligige

Abweichungen in der Gesamtilbersicht aller erfassten Zertifizierungen (siehe Anhang) vom Vorjahr sind auf die

jeweilige Zusammensetzung der Einrichtungen zuriickzufiihren, die an der Basisdatenerhebung teilgenommen

haben.

Auch bei den mehrjahrig erfassten Einrichtungen zeigt sich, dass diese ihren Qualitditsmanagementsystemen

weitgehend treu bleiben, mit wenigen Ausnahmen: Eine Organisation wechselte von EBQ auf CERT NO, eine

weitere hat seit diesem Jahr O-Cert, eine andere Einrichtung EFQM neu erworben. Eine zusatzliche

Organisation hat das , Glitesiegel fiir Digitale Senior:innenbildung” erhalten.
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3.5. Finanzierung

Wer finanziert Aus- und Weiterbildung fiir Erwachsene in der Steiermark? Grundsatzlich zahlen
Teilnehmerlnnen die Kosten fiir Bildungsangebote selbst, indem sie , Teilnehmerlnnen-Beitrage” leisten.
Offentliche Férderungen und (Mit-)Finanzierungen von Unternehmen kénnen diese Beitrige reduzieren oder

sogar ganz entfallen lassen.

Viele Unternehmen unterstiitzen ihre MitarbeiterInnen zusatzlich, indem sie die Teilnehmerlnnen-Beitrage
rickerstatten. Dieser Anteil wird in den Erwachsenenbildungseinrichtungen jedoch nicht systematisch erfasst

und ist daher in dieser Erhebung nicht bertlicksichtigt (Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk).

Abbildung 2 zeigt, dass die meisten Einrichtungen mehrere Finanzierungsquellen nutzen (54%). Nur 10% der

Organisationen werden vollstandig durch 6ffentliche Fordergeber (8%) oder Unternehmen (2%) finanziert.

Finanzierung (2023)

14%

m Teilnehmerlnnen-Beitrage (23)

Forderungen aus dffentlicher Hand (9)

8%
Finanzierung durch Unternehmen (2)

2%
m Mehrfachfinanzierung (57)

k. A. (15)

Abbildung 2: Basisdaten 2023 — Nutzung von Finanzierungsquellen

Wie ist die Finanzierung verteilt? Wirde man einen Durchschnittswert tiber alle Organisationen berechnen,
kdame man auf folgende Anteile: Die Erwachsenenbildung wird zu 45% aus Teilnehmerinnen-Beitrdgen, zu 43%
aus offentlichen Fordergeldern und zu 12% von Unternehmen finanziert. Sowohl die Verteilung als auch die
Hoéhe der finanziellen Mittel variieren jedoch stark zwischen den einzelnen Organisationen, abhangig von
GroRe und Angebotsumfang. Da das Bildungsnetzwerk keine absoluten Budgetvolumen erheben kann,
sondern ausschlieflich Finanzierungsanteile, sind keine weiteren Analysen fiir den Mitteleinsatz in der

Erwachsenenbildung moglich (Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk).
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Ein Drittel der Einrichtungen erhalt z.B. keine 6ffentliche Forderung, wahrend 8% ausschlielich 6ffentlich

finanziert werden (siehe Tabelle 9).

Am héaufigsten wird die Finanzierung durch eine Kombination aus Teilnehmerlinnen-Beitragen und offentlicher
Forderung sichergestellt (bei 31% der Einrichtungen). Bei 23% der Einrichtungen werden alle Kosten von den
Teilnehmenden getragen. Nur bei 14% der Einrichtungen missen die Teilnehmerinnen keine finanziellen
Beitrdge leisten. Tabelle 9 zeigt auch, dass Unternehmen deutlich seltener beteiligt sind, als die 6ffentliche

Hand:

Anzahl

Organisationen in%
Teilnehmerinnen-Beitrige | Offentliche Férderung 33 31
Teilnehmerlnnen-Beitrage 23 22
Teilnehmerinnen-Beitrage | Offentliche Férderung |
Unternehmen 13 12
Offentliche Férderung 9 8
Teilnehmerinnen-Beitrdge | Unternehmen 8 7
Offentliche Férderung | Unternehmen 4 4
Unternehmen 2 2
k. A. 15 14
Gesamt 107 100

Tabelle 9: Basisdaten 2023 — Kombination von Finanzierungsquellen

Wie hoch sind die 6ffentlichen Férdergelder, die in Erwachsenenbildung investiert werden? Diese Frage ist
nach wie vor nicht beantwortbar, da im Rahmen der Basisdatenerhebung nur prozentuale Anteile und keine

absoluten Finanzierungssummen erfasst werden. Darliber hinaus sind auch keine zusammengefiihrten Daten
zu Gesamtvolumen der Forderlandschaft (Mittel aus EU, Bund, Land, Kommunen) bekannt. In Bezug auf

offentliche Férdergelder des Landes Steiermark verweisen wir auf den letzten Monitoringbericht des Landes

Steiermark zur LLL-Strategie (2022).

Entwicklung: Finanzierung

Auch in der Entwicklungsbetrachtung liegen nur Anteile und keine absoluten Zahlen vor. Daher kdnnen keine
Steigerungen oder Riickgange bei den Finanzierungssummen festgestellt werden, sondern nur
Verschiebungen bei den Finanzierungsquellen. Es gab zwar leichte Verschiebungen bei den einzelnen

Organisationen, aber die Gesamtverteilung blieb konstant.
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3.6. MitarbeiterInnen
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Das nachste Kapitel beschreibt, wie viele Menschen in der steirischen Erwachsenenbildung tatig sind. Die

Daten stammen von 103 Einrichtungen, vier Organisationen haben keine Daten bekannt gegeben. Die

Mitarbeiterlnnen-Zahlen sind nach Tatigkeitsbereichen, Anstellungsarten und Geschlechtern aufgeschlisselt.

Wenn eine Person in mehreren Bereichen tétig ist (z.B. als Trainerln und im Bildungsmanagement), ist sie

jenem Bereich zugeordnet, in dem diese Person liberwiegend arbeitet.

Wie viele Menschen arbeiten in der steirischen Erwachsenenbildung? Im Jahr 2023 waren insgesamt 9.081

Menschen in der Erwachsenenbildung tatig. Davon waren jedoch nur 1.903 Personen (21%) fest angestellt. Die

Mehrheit (69%) arbeitet als Honorarkrafte oder Freie Dienstnehmerlnnen, vor allem Trainerlnnen. Die

restlichen 10% der Mitarbeitenden sind ehrenamtlich tatig. Alle Details finden sich in Tabelle 10:

Angestellte Angestellte Honorarkréfte, Freie Ehrenamtliche,
Vollzeit Teilzeit Dienstnehmerinnen Praktikantlnnen | Gesamt
Manner | Frauen | Manner | Frauen | Manner | Frauen k.A. | Manner | Frauen

Trainerlnnen, Vortragende 170 92 129 387 2.712 3.376 135 74 251 7.326
Bildungsmanagement 47 113 21 149 3 8 - 12 30 383
Management,
Geschaftsfiihrung 54 60 13 57 7 9 15 12 227
Verwaltung 37 99 20 176 1 9 - 11 25 378
Kinderbetreuung - 2 - 12 - - - - - 14
Sonstiges Personal 50 63 24 128 - 11 - 130 347 753

358 429 207 9209 2.723 3.413 135 242 665
Gesamt 9.081

787 1.116 6.271 907

Tabelle 10: Basisdaten 2023 — MitarbeiterInnen gesamt

10%

69%

Mitarbeiterlnnen nach Beschaftigungsverhaltnis (2023)

9%

12%

m Angestellte Vollzeit (787)

Angestellte Teilzeit (1116)

Honorarkréfte, Freie Dienstnehmerlnnen (6271)

® Ehrenamtliche, Praktikantinnen (907)

Abbildung 3: Basisdaten 2023 — Mitarbeiterlnnen nach Beschdftigungsverhdltnis
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Welche Rolle spielt Ehrenamt in der Erwachsenenbildung? Insgesamt wurden 29 Einrichtungen (27%) erfasst,
die ehrenamtliche Mitarbeitende beschaftigen, insbesondere kirchliche Einrichtungen und Organisationen mit
Schwerpunkt auf Elternbildung, Frauen oder Kultur. In 16 Einrichtungen liegt der Anteil der Ehrenamtlichen
bei unter 25% der Gesamtbelegschaft, wahrend in zwei Einrichtungen mehr als 75% der Mitarbeiterinnen

ehrenamtlich tatig sind. Bei drei weiteren Einrichtungen liegt der Anteil Gber 50%.

Daraus lasst sich schliefen, dass rund ein Viertel der Organisationen fir den reguldren Betrieb auf
Ehrenamtliche angewiesen ist. Abbildung 4 zeigt, dass 36% der Ehrenamtlichen als Trainerln tatig sind. Rund

die Halfte gehort zum ,,Sonstigen Personal”. 73% der Ehrenamtlichen sind weiblich.

Ehrenamtliche (2023)

36% (325) 12% (105) 53% (477)
31%(74) 16% (38) 54% (130)
38% (251) 10% (67) 52% (347)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Trainerlnnen, Vortragende M (Bildungs-)Management, Verwaltung M Sonstiges Personal

Abbildung 4: Basisdaten 2023 — Ehrenamtliche nach Tétigkeitsfeld

Ist die Erwachsenenbildung generell ein mehrheitlich ,weiblicher” Bereich? Ja, das zeigen die vorliegenden
Daten deutlich. 60% der Mitarbeiterinnen sind Frauen. Abbildung 5 zeigt, dass in allen Tatigkeitsbereichen
mehr Frauen als Manner arbeiten. Am ausgeglichensten ist das Verhaltnis bei Trainerlnnen. Am starksten ist
der Frauenanteil — abgesehen vom kleinen Bereich Kinderbetreuung, wo 100% Frauen arbeiten —in der

Verwaltung (82%).

Bei Vollzeitangestellten (55% Frauen) und Honorarkraften (54% Frauen) ist das Geschlechterverhaltnis relativ
ausgeglichen. Allerdings arbeiten deutlich mehr Frauen in Teilzeit (81%) und ehrenamtlich (73%). Innerhalb
der verschiedenen Tatigkeitsbereiche gibt es zudem weitere Unterschiede zwischen den Geschlechtern, die in

den nachfolgenden Abschnitten noch ndher erldutert werden.

Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk zur Methodik: Neben der Gesamtzahl der Mitarbeiterinnen
wurde lediglich ein Geschlecht erhoben — ndamlich die Anzahl der Frauen (siehe Fragebogen im Anhang).
Die Anzahl der Manner wurde fir alle sonstigen Mitarbeitenden angenommen. Es ist moglich, dass sich

darunter auch Personen anderer Geschlechtszugehorigkeiten befinden.
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Mitarbeiterlnnen nach Tatigkeitsbereich und
Geschlecht (2023)

3530 (39%) 5416 (60%) 135 (1%)
Gesamt

3085 (42%) 4106 (56%) 135 (2%)
Trainerlnnen, Vortragende

83 (22%) 300 (78%)
Bildungsmanagement

89 (39%) 138 (61%)
Management, Geschaftsfihrung _
69 (18%) 309 (82%)
Verwaltung -
14 (100%)
Kinderbetreuung
204 (27%) 549 (73%)
Sonstiges Personal _
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Mdnner m Frauen k. A.

Abbildung 5: Basisdaten 2023 — MitarbeiterInnen nach Tdtigkeitsbereich und Geschlecht

In welchen Tatigkeitsbereichen sind die meisten Mitarbeiterlnnen aktiv? Der Grol3teil der Beschéftigten sind
Trainerlnnen und Vortragende (81%). Nur rund jede zehnte Person arbeitet im (Bildungs-)Management oder
in der Verwaltung. Bildungsmanagerinnen sind fiir die Planung und Organisation von Bildungsangeboten
verantwortlich, wahrend Personen im allgemeinen Management und in der Verwaltung andere
organisatorische Aufgaben Gibernehmen (z.B. Marketing, Finanzcontrolling, Buchhaltung, ...). Deren Verteilung

ist in Abbildung 6 als Grafik dargestellt.

Mitarbeiterinnen nach Tatigkeitsbereich (2023)
8%

4%

3% m Trainerlnnen, Vortragende (7326)

4% Bildungsmanagement (383)

Management, Geschéftsfiihrung (227)

= Verwaltung (378)

Sonstiges Personal (767)
81% *inkl. Kinderbetreuung

Abbildung 6: Basisdaten 2023 — Mitarbeiterinnen nach Tdtigkeitsbereich
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Die meisten Trainerlnnen bzw. Vortragenden arbeiten als Honorarkrafte oder freie Dienstnehmerinnen in den
Einrichtungen (85%). Nur etwa jede/-r zehnte Trainerln ist fest angestellt (Vollzeit 4%, Teilzeit 7%), wie

Abbildung 7 zeigt.

Trainerlnnen, Vortragende (2023)

262 (4%) 516(7%) 6223 (85%) 325 (4%)
Gesamt (7.326) I
0% 10% 20%  30% 40%  50% 60%  70% 80%  90%  100%
W Angestellte Vollzeit Angestellte Teilzeit
Honorarkradfte, Freie Dienstnehmerlnnen W Ehrenamtliche, Praktikantinnen

Abbildung 7: Basisdaten 2023 — Trainerinnen und Vortragende nach Beschdftigungsverhdltnis

Abbildung 8 stellt Unterschiede zwischen den Geschlechtern grafisch dar. Es zeigt sich, dass
Giberdurchschnittlich viele weibliche Vortragende in Teilzeit oder ehrenamtlich lehren, wahrend die meisten

Vollzeitstellen im Trainingsbereich von Mannern besetzt sind.

Trainerlnnen, Vortragende (2023)

3085 (43% 4106 (57%)
Gesamt

170 (65% 92 (35%)
Angestellte Vollzeit
129 (25% 387 (75%)
Angestellte Teilzeit

. . 2712 (45% 3376 (55%
Honorarkrafte, Freie * (55%)
Dienstnehmerinnen
74 (23%) 251 (77%)
Ehrenamtliche, Praktikantinnen _
B Manner Frauen 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Abbildung 8: Basisdaten 2023 — Trainerinnen und Vortragende nach Beschdftigungsverhdltnis und Geschlecht

Im allgemeinen Management, im Bildungsmanagement und in der Verwaltung sind die Mitarbeiterinnen
hingegen hauptsachlich Angestellte, wie Abbildung 9 zeigt. Im Management bzw. in der Geschaftsflihrung sind
die Halfte der Menschen in Vollzeit tatig. Honorarkrafte kommen hier nur vereinzelt vor. In allen Bereichen
liegt der Anteil Ehrenamtlicher knapp lber 10%. Das bedeutet, dass Ehrenamtliche nicht nur in der
Ausfiihrung, sondern auch in der Planung von Bildungsprogrammen tatig sind. Darunter fallen u. a. auch

Vorstandstatigkeiten in Vereinen.

Vollzeit und Ehrenamt sind im Management in Bezug auf das Geschlecht annahernd gleich verteilt (siehe

Abbildung 11).
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Mitarbeiterinnen Management und Verwaltung (2023)

160 (42%) 170(44%)  11(3%) 42 (11%)
(383)

114 (50%) 70(31%) 16 (7%) 27 (12%)

Geschaftsflhrung 227)
136 (36%) 196 (52%) 10(7%) 36 (12%)

Verwaltung (378)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Angestellte Vollzeit Angestellte Teilzeit
Honorarkrifte, Freie Dienstnehmerinnen W Ehrenamtliche, Praktikantinnen

Abbildung 9: Basisdaten 2023 — Bildungsmanagement, Management und Verwaltung nach Beschdftigungsverhdltnis

Bildungsmanagement (2023)

83 (22% 300 (78%)
Gesamt

47(29%) 113 (71%)
Angestellte Vollzeit

%) 149 (88%)
Angestellte Teilzeit

o
[
—
=
N

oy oy
Honorarkrifte, Freie 27%) 8(73%)

Dienstnehmerinnen
12 (29% 30 (71%)
Ehrenamtliche, Praktikantinnen

1

W Manner Frauen 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Abbildung 10: Basisdaten 2023 — Bildungsmanagement nach Beschdftigungsverhdltnis und Geschlecht

Management, Geschaftsfilhrung (2023)
89 (39%) 138 (61%)

Gesamt

54 (47%) 60 (53%)
Angestellte Vollzeit

13 (19% 57 (81%)
Angestellte Teilzeit

9 0,
Honorarkrifte, Freie 7 (44%) 9 (56%)

Dienstnehmerinnen

(56%) 12 (44%)

=
w

Ehrenamtliche, Praktikantlnnen
B Manner Frauen 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Abbildung 11: Basisdaten 2023 — Management und Geschdftsfiihrung nach Beschdftigungsverhdltnis und Geschlecht
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Verwaltung (2023)

59 (18%) 309 (82%)
37 (27%) 99 (73%)
Angestellte Vollzeit _
20 (10%) 176 (90%)
Angestellte Teilzeit -
1(10%) 9 (90%)

Honorarkrafte, Freie -
Dienstnehmerlnnen

11(31% 25 (69%)
Ehrenamtliche, Praktikantinnen

W Manner Frauen 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Abbildung 12: Basisdaten 2023 — Verwaltung nach Beschdftigungsverhdltnis und Geschlecht

Unter Sonstiges Personal werden folgend alle anderen Mitarbeiterlnnen zusammengefasst, die z.B. in der
Kinderbetreuung wahrend Bildungsveranstaltungen, der Technik, Gastronomie oder Reinigung tatig sind.
Ebenso konnten unter diesem Punkt Personen angegeben werden, deren Aufgaben keinem der genannten

Tatigkeitsbereiche entspricht. Es ist daher schwierig, ndhere Aussagen Uber diese Gruppe zu treffen.

Abbildung 13 zeigt, dass nur 36% Angestellte sind (Voll- und Teilzeit). Besonders auffallend ist, dass die
meisten Ehrenamtlichen diesem nicht ndher definierten Tatigkeitsbereich zugeordnet wurden (siehe dazu

auch Abbildung 3).

Sonstiges Personal (2023)

115(15%) 164(21%) 11 (1%) 477 (62%)
Gesamt (767)
0% 10% 20%  30% @ 40% 50%  60% 70%  80% 90%  100%
W Angestellte Vollzeit Angestellte Teilzeit
Honorarkrifte, Freie Dienstnehmerinnen B Ehrenamtliche, Praktikantinnen

Abbildung 13: Basisdaten 2023 — Sonstiges Personal (inkl. Kinderbetreuung) nach Beschdftigungsverhdltnis

Abbildung 14 zeigt, dass fast drei Viertel aller MitarbeiterInnen in diesem Bereich weiblich sind, abermals
Uberdurchschnittlich viele in Teilzeit. Es zeigen sich dhnliche Tendenzen wie in den vorher beschriebenen

Tatigkeitsbereichen.
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Sonstiges Personal (2023)

204 (27%) 563 (73%)
Gesamt
50 (43%) 65 (57%)
Angestellte Vollzeit
24 (15%) 140 (85%)
Angestellte Teilzeit
11 (100%
Honorarkrafte, Freie ( )
Dienstnehmerlnnen
130 (27%) 347 (73%)
Ehrenamtliche, Praktikantinnen
B Manner Frauen 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Abbildung 14: Basisdaten 2023 — Sonstiges Personal (inkl. Kinderbetreuung) nach Beschdftigungsverhdltnis und
Geschlecht

Wie viele Mitarbeiterlnnen arbeiten in den einzelnen Organisationen? Die steirische Erwachsenenbildung
umfasst sowohl kleine als auch gréReren Einrichtungen. Die Anzahl der Mitarbeiterlnnen variiert stark und
liegt zwischen 4 und 1.174 Personen. Anhand von Tabelle 11 werden statistische Kennwerte dargestellt, die
eine genaue Beschreibung der Verteilung ermoglichen. Dabei wurden nicht nur Angestellte, sondern auch

Honorarkrafte, freie Dienstnehmer, Ehrenamtliche und Praktikantinnen bericksichtigt.

Die Halfte der Organisationen (Median) beschaftigt bis zu 23 Mitarbeiterinnen, drei Viertel der Einrichtungen
(3. Quartil) haben hochstens 61 Mitarbeiterinnen. Diese Zahlen zeigen, dass die Mehrheit der Einrichtungen
der GroRe eines Kleinunternehmens entsprechen. Daneben gibt es auch einige grofRe Bildungstrager, die

deutlich mehr Personen beschaftigen.

Verteilung der Mitarbeiterinnen-Anzahl

Minimum 4
1. Quartil (Q1) 14
2. Quartil (Q2) / Median 23
3. Quartil (Q3) 61
Maximum 1.174

Tabelle 11: Basisdaten 2023 — Verteilung Mitarbeiterlnnen gesamt

Ein Vergleich der Abbildungen 15 und 16 verdeutlicht, dass die Einrichtungen wesentlich kleiner sind, wenn
man nur die angestellten MitarbeiterInnen betrachtet. In acht erfassten Organisationen gibt es keine
Angestellten und bei der Halfte der Einrichtungen sind es weniger als 10 Personen. Auch wenn die Gesamtzahl
der Mitarbeiterinnen recht hoch erscheint, bestehen die ,Kernteams” der einzelnen Organisationen nur aus

einem Bruchteil der erfassten Personen.
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4% OrganisationsgrofRe (2023)
10% 10%

m < 10 MitarbeiterInnen (11)

10-49 Mitarbeiterinnen (60)
20%

50-249 Mitarbeiterinnen (21)

m > 250 Mitarbeiterinnen (11)

56% k. A. (4)

Abbildung 15: Basisdaten 2023 — OrganisationsgrdfSe nach Gesamtanzahl der MitarbeiterInnen

Organisationsgréfe:
6% % 7% Angestellte Mitarbeiterinnen (2023)
(Vollzeit und Teilzeit)

m keine Mitarbeiterlnnen (8)
m < 10 Mitarbeiterinnen (55)
31% 10-49 Mitarbeiterinnen (33)
50-249 Mitarbeiterlnnen (6)

51%
m > 250 Mitarbeiterlnnen (1)

k. A. (4)

Abbildung 16: Basisdaten 2023 — OrganisationsgréfSe nach Gesamtanzahl der angestellten Mitarbeiterinnen

Entwicklung: Mitarbeiterinnen gesamt

Die Verteilung der MitarbeiterInnen auf die Einrichtungen und damit die GroRe der Organisationen ist dhnlich
wie in den Vorjahren. Die Anzahl der Mitarbeiterlnnen ist allerdings nicht in allen Bereichen gleichgeblieben.
Abbildung 17 zeigt, dass die Gesamtzahl der Mitarbeiterlnnen — sowohl im Vergleich ,,vor Corona“ (2019), als
auch ,wahrend Corona“ (2021) — gesunken ist. Konkret gab es in den durchgehend erfassten Einrichtungen

von 2021-2023 um 20% weniger Mitarbeiterlnnen.

Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk zur Methodik: Da jedes Jahr unterschiedliche Einrichtungen
teilnehmen, werden fiir den Vergleich nur Daten von Organisationen berlcksichtigt, die in allen
Beobachtungsjahren Angaben zu ihren Mitarbeiterlnnen gemacht haben. In den Jahren 2019, 2021
und 2023 wurden 58 Einrichtungen durchgehend erfasst. Die Interpretationen beziehen sich

ausschlieBlich auf diese Daten.
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Mitarbeiterinnen in der Erwachsenenbildung
(2019-2023)

12000

10585
10000 L 0
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000 7603 7899
6311
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0
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==g==\/litarbeiterinnen gesamt

davon durchgehend erfasste Organisationen (n=58)

Abbildung 17: Basisdaten 2023 — Entwicklung Mitarbeiterlnnen 2019-2023

Entwicklung: Tatigkeitsbereiche

Der Riickgang der Mitarbeiterinnen (siehe vorheriger Absatz) betrifft vor allem Trainerlnnen (-26%), wie in
Abbildung 18 zu sehen ist. Auch in anderen Tatigkeitsbereichen gab es Veranderungen, gleichzeitig wurden
|Il

jedoch mehr Mitarbeiterlnnen dem ,sonstigen Persona

wo es sich um tatsachliche Verschiebungen oder um andere Zuordnungen handelt.

Trainerlnnen, Vortragende
(2019-2023)

9000 8077 B
8000 — '\7;325
7000
6000 6597 6820
5000
2000 5075
3000
2000
1000

0

2019 2021 2023

=== |\/litarbeiterinnen gesamt

davon durchgehend erfasste Organisationen (n=58)

Abbildung 18: Basisdaten 2023 — Entwicklung Trainerlnnen und Vortragende 2019-2023
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Der Riickgang der Trainerlnnen fiihrte auch zu einem Riickgang bei den Honorarkraften und freien

Dienstnehmerinnen (-27%), wie Abbildung 21 zeigt. Die Zahl der Vollzeit- und Teilzeitangestellten blieb recht

konstant, wahrend die Zahl der Ehrenamtlichen — zumindest bei den durchgehend erfassten Einrichtungen —

zunahm. Trotzdem gibt es auch Einrichtungen, die Probleme bei der Rekrutierung angeben, wie Kapitel ,,3.11.

Aktuelle Herausforderungen” zeigt.

Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk: Eine Einrichtung, die bislang immer viele ehrenamtliche

Mitarbeiterlnnen angefiihrt hat, hat dieses Jahr keine Angaben zu dieser Beschaftigungsart gemacht. Da ihre

Ehrenamtlichen nicht (mehr) durchgangig erfasst sind, wurden ihre vergangenen Angaben in der

Entwicklungsbetrachtung nicht beriicksichtigt. Ein entsprechend groBer Abstand zwischen den beiden griinen

Linien ist in Abbildung 22 ersichtlich.
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Abbildung 19: Basisdaten 2023 — Entwicklung Angestellte
Vollzeit 2019-2023
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Abbildung 21: Basisdaten 2023 — Entwicklung Honorarkrifte,
Freie Dienstnehmerinnen 2019-2023

Entwicklung: Geschlecht
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Abbildung 20: Basisdaten 2023 — Entwicklung Angestellte
Teilzeit 2019-2023
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Abbildung 22: Basisdaten 2023 — Entwicklung Ehrenamtliche,
Praktikantinnen 2019-2023

Die Geschlechterverteilung ist im beobachteten Entwicklungszeitraum weitgehend konstant geblieben.
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3.7. Bildungsangebote

Im folgenden Kapitel geht es um Bildungsangebote, die im Jahr 2023 fiir Erwachsene geschaffen wurden. Die

Ausfiihrungen sind in zwei Abschnitte unterteilt:

3.7.1. Bildungsangebote, die im angegebenen Zeitraum durchgefiihrt wurden

3.7.2. Bildungsangebote, die zusatzlich geplant waren, aber nicht umgesetzt werden konnten

Die Bildungsangebote wurden sowohl nach Fachbereichen (Themen) als auch nach Veranstaltungsarten
(Dauer) erfasst. Die Fachbereiche entsprechen weitgehend jenen der KEBO-Statistik, die Veranstaltungsarten

wurden wie folgt definiert:

e Kurzveranstaltungen: Bildungsangebote, die an einem Tag stattfinden.

o Kurse: Mehrtdgige Bildungsangebote, die sich (iber maximal ein Semester bzw. sechs Monate erstrecken.
e Lehrgdnge: Bildungsangebote, die langer als ein Semester bzw. sechs Monate dauern.

e Sonderveranstaltungen: Veranstaltungen, die nicht primar der Wissensvermittlung dienen, aber dennoch

das Lernen von Erwachsenen ermoglichen, wie z.B. Ausstellungen, Konzerte, Lesungen, Galeriebesuche
oder Bildungsreisen.

e Rufveranstaltungen: Bildungsangebote, die nur auf Anfrage durchgefiihrt werden.

Bei den nachfolgend beschriebenen Bildungsangeboten handelt es sich sowohl um Prasenz- als auch Online-
Veranstaltungen oder gemischte Formate. Eine differenzierte Darstellung des Veranstaltungsortes erfolgt in

Abbildung 23.
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Die folgenden Ergebnisse basieren auf den Angaben von 98 Organisationen.

Wie viele Bildungsangebote haben 2023 fiir Erwachsene stattgefunden? Insgesamt wurden 25.597

Veranstaltungen durchgefihrt. In Tabelle 12 finden sich alle Details zu Themen und Veranstaltungsarten:

Kurz- Kurse Lehrgange Sl Bl Gesamt
veranstaltungen veranstaltungen | veranstaltungen

Basisbildung, Bildungsabschliisse 113 229 562 5 7 916
Gesellschaft, Politik, Wissenschaft 1.208 664 11 72 23 1.978
Sprachen 77 2.122 9 5 48 2.261
EDV, Internet 339 1.805 6 11 30 2.191
Personlichkeit, Kommunikation 663 472 121 21 72 1.349
Lebensorientierung 764 367 15 39 - 1.185
Gesundheit, Wellness, Sport 1.334 3.711 205 41 235 5.526
Kunst, Kultur, Kreativitat 756 474 6 34 15 1.285
Management, Verwaltung, Recht 257 518 40 - 64 879
Natur, Umwelt, Landwirtschaft 1.101 225 8 33 93 1.460
Technik, Handel, Gewerbe, Tourismus 371 1.915 118 9 353 2.766
Padagogik, Training, Soziale Arbeit 869 310 115 8 105 1.407
Sonstige 1.671 548 70 74 - 2.394
k. A. 31
Gesamt 9.523 13.360 1.286 352 1.045 | 25.597

Tabelle 12: Basisdaten 2023 — Durchgefiihrte Bildungsveranstaltungen gesamt

52% der angebotenen Veranstaltungen waren Kurse, also mehrtagige Bildungsangebote, die maximal sechs

Monate dauern. 37% waren eintdgige Kurzveranstaltungen. Es gab auBerdem 1.286 Lehrgange, die 5% der

Angebote ausmachen und liber sechs Monate dauern.

Anzahl

Veranstaltungen in %
Kurzveranstaltungen 9.523 37
Kurse 13.360 52
Lehrgdnge 1.286 5
Sonderveranstaltungen 352 1
Rufveranstaltungen 1.045 4
k. A. 31 -
Gesamt 25.597 100

Tabelle 13: Basisdaten 2023 — Durchgefiihrte Bildungsveranstaltungen nach Veranstaltungsart

(45
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Zu welchen Themen wurden 2023 am meisten Angebote durchgefiihrt? Am meisten Veranstaltungen gab es
im Bereich ,, Gesundheit, Wellness, Sport” (5.526), was 22% des gesamten Angebots ausmacht. Danach folgt

,Technik, Handel, Gewerbe, Tourismus” mit 11%.

Am wenigsten Veranstaltungen gab es zu den Themen ,Management, Verwaltung Recht” (879) und
,,Basisbildung, Bildungsabschliisse” (916) — wobei viele davon langerfristige Lehrgédnge sind (siehe Tabelle 12).
Unter ,Bildungsabschliisse” werden in diesem Kontext grundlegende Bildungsabschliisse verstanden, wie z.B.

den Pflichtschulabschluss oder Angebote zum Nachholen der Studienberechtigung.

Die restlichen Angebote verteilen sich gleichmaRig auf die anderen Kategorien, wie Tabelle 14 zeigt:

Anzahl

Veranstaltungen in %
Basisbildung, Bildungsabschliisse 916 4
Gesellschaft, Politik, Wissenschaft 1.978 8
Sprachen 2.261 9
EDV, Internet 2.191 9
Personlichkeit, Kommunikation 1.349 5
Lebensorientierung 1.185 5
Gesundheit, Wellness, Sport 5.526 22
Kunst, Kultur, Kreativitat 1.285 5
Management, Verwaltung, Recht 879 3
Natur, Umwelt, Landwirtschaft 1.460 6
Technik, Handel, Gewerbe, Tourismus 2.766 11
Padagogik, Training, Soziale Arbeit 1.407 5
Sonstige (inkl. k. A.) 2.394 9
Gesamt 25.597 100

Tabelle 14: Basisdaten 2023 — Durchgefiihrte Bildungsveranstaltungen nach Fachbereich

Durchgefihrte Bildungsangebote (2023)
nach Veranstaltungsformat

6%
4%

7% m Prasenz (20871)
Online (1867)
Blended-Learning (1138)
m Hybrid (1507)

k. A. (214)

82%
Abbildung 23: Basisdaten 2023 — Durchgefiihrte Bildungsveranstaltungen nach Format
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Wie viele Bildungsangebote fanden online statt? Im Jahr 2023 wurden 1.867 Veranstaltungen online
durchgefiihrt (7%). Zusatzlich gab es 1.138 Blended Learning-Angebote (4%), die sowohl aus Prasenz- als auch
aus Online-Einheiten bestehen. 1.507 Veranstaltungen wurden hybrid angeboten, wo die Teilnehmenden frei
wahlen konnten, ob sie online oder vor Ort teilnehmen (6%). Die meisten Angebote fanden jedoch weiterhin

in Prasenz statt (82%), wie Abbildung 23 zeigt.

Wie viele Bildungsangebote fiihrt eine Organisation durchschnittlich durch? Die Anzahl der Angebote variiert
stark je nach GroRRe der Einrichtung (siehe auch Kapitel 3.6. Mitarbeiterinnen). Es gibt sowohl Einrichtungen,
die einen Lehrgang pro Jahr durchfiihren, als auch groRe Organisationen mit einem Programmumfang von

mehreren tausend Veranstaltungen.

In Tabelle 15 sind statistische Kennwerte zur Beschreibung der Verteilung ersichtlich: Demnach reicht die
Spannweite der durchgefiihrten Angebote von einer bis zu 3.944 Bildungsveranstaltungen pro Organisation.
Im Durchschnitt fiihrt eine Einrichtung 66 Angebote durch (Median). Drei Viertel der Einrichtungen haben
maximal 199 Veranstaltungen abgehalten (Q3). Sechs Organisationen haben einen Umfang von mehreren

tausenden Angeboten.

Verteilung der Anzahl durchgefiihrter
Bildungsangebote

Minimum 1
1. Quartil (Q1) 19
2. Quartil (Q2) / Median 66
3. Quartil (Q3) 199
Maximum 3.944

Tabelle 15: Basisdaten 2023 — Verteilung durchgefiihrter Bildungsangebote gesamt

Auf welche Fachbereiche konzentrieren sich die befragten Bildungseinrichtungen? Abbildung 24 zeigt, dass
es Fachbereiche gibt, die von vielen Einrichtungen angeboten werden, wahrend andere in deutlich weniger

Organisationen zu finden sind:

40% der Einrichtungen haben Weiterbildungen zu ,,Persoénlichkeit, Kommunikation” angeboten, obwohl nur
5% der insgesamt durchgefiihrten Angebote in diesen Bereich fallen (siehe Tabelle 14). Haufig vertreten sind
auch der groRte Themenbereich ,,Gesundheit, Wellness, Sport” (37% der Einrichtungen) und , Pdadagogik,
Training, Soziale Arbeit” (36%).

Im zweitgroRten Angebotsbereich , Technik, Handel, Gewerbe, Tourismus” (siehe Tabelle 14) sind nur 13% der

Anbietenden tatig. Ebenso wenig sind es zum Thema ,,Sprachen”.
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Fachbereiche nach Anzahl der Organisationen
(2023)

Basisbildung, Bildungsabschliisse (20) - 19%
Gesellschaft, Politik, Wissenschaft (24) - 22%
Sprachen (14) - 13%
EDV, Internet (19) [N 18%
Personlichkeit, Kommunikation (43) _ 40%
Lebensorientierung (18) - 17%
Gesundheit, Wellness, Sport (40) _ 37%
Kunst, Kultur, Kreativitat (25) [N 23%
Management, Verwaltung, Recht (15) - 14%
Natur, Umwelt, Landwirtschaft (24) - 22%

Technik, Handel, Gewerbe, Tourismus (14) - 13%

Pidagogik, Training, Soziale Arbeit (38) _ 36%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Abbildung 24: Basisdaten 2023 — Anteil der Organisationen im jeweiligen Fachbereich

Organisationen nach Anzahl der angebotenen
Fachbereiche (2023)

m 1 Fachbereich (37)

= 2-4 Fachbereiche (35)
= 5-8 Fachbereiche (20)
m > 9 Fachbereiche (2)

k. A. (13)

Abbildung 25: Basisdaten 2023 — Organisationen nach Anzahl der angebotenen Fachbereiche
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Wie breit ist das Themenangebot einer durchschnittlichen Bildungseinrichtung? Keine der erfassten
Organisation hat Veranstaltungen in allen Themenbereichen angeboten. Vielmehr zeigt sich in Abbildung 25,
dass sich die meisten Einrichtungen auf einige wenige Themen spezialisiert haben:

34% der Organisationen konzentrieren sich auf einen einzigen Fachbereich, zwei Drittel bieten maximal 4
Themenbereiche an. Demgegeniiber stehen nur zwei Einrichtungen, die Bildungsangebote in 9 bzw. 10

Fachbereichen durchfiihrten.

Entwicklung: Durchgefiihrte Bildungsangebote gesamt

Nach den Covid-bedingten Einbriichen in den Jahren 2020 und 2021 konnte ab 2022 wieder eine Erholung
beobachtet werden. Die Daten fiir 2023 bestatigen diesen positiven Trend, denn die Anzahl der
durchgefiihrten Bildungsangebote ist erneut gestiegen. Zwar wurde das Vorkrisenniveau noch nicht wieder
erreicht, jedoch ist im Vergleich zu 2021 eine deutliche Steigerung von 47% zu verzeichnen (siehe Abbildung

26, durchgangig erfasste Einrichtungen).

Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk zur Methodik: Um einen validen Vergleich sicherzustellen,
wurden fir diese Analyse nur Daten von Organisationen berlicksichtigt, die in allen
Beobachtungsjahren Angaben zu den durchgefiihrten Bildungsangeboten gemacht haben. Das betrifft
flr den Zeitraum 2019, 2021 und 2023 insgesamt 51 Einrichtungen. Die beiden griinen Kurven auf den
nachfolgenden Abbildungen verdeutlichen, dass diese Entwicklung in den meisten Fallen auch jene der

Gesamtheit widerspiegelt.

Durchgefiihrte Bildungsangebote
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davon durchgehend erfasste Einrichtungen (n=51)

Abbildung 26: Basisdaten 2023 — Entwicklung durchgefiihrte Bildungsangebote 2019-2023
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Entwicklung: Fachbereiche, Veranstaltungsarten und -formate

In den Abbildungen 27-38 werden die Entwicklungen in den einzelnen Fachbereichen dargestellt. In fast allen
Themenbereichen zeigt sich ein dhnlicher Trend: Nach einem Fall der Angebotszahlen bis 2021 setzte danach
ein stetiges Wachstum ein, das weiterhin anhalt. Besonders die Fachbereiche , Gesellschaft, Politik,
Wissenschaft” und ,,EDV, Internet” verzeichneten seit 2019 ein deutliches Wachstum. Der Bereich ,, Padagogik,
Training, Soziale Arbeit“, der wahrend der Pandemie stark gewachsen war, ist inzwischen wieder riicklaufig.
,Management, Verwaltung, Recht” konnte sich bisher nicht erholen und blieb seit 2021 auf einem niedrigeren
Niveau stabil. Der Fachbereich ,Basisbildung, Bildungsabschliisse” zeigte liber den Beobachtungszeitraum

hinweg eine konstante Entwicklung, mit einem auffalligen Hoch im Jahr 2022 (siehe Basisdatenerhebung 2023,

Daten 2022), das sich 2023 wieder auf das Standardniveau eingependelt hat.

Die Abbildungen 39-40 zeigen die Entwicklung der Veranstaltungsarten in den letzten Jahren.
Kurzveranstaltungen verzeichneten ein Wachstum, wahrend Kurse und Lehrgange das Niveau von 2019 noch
nicht wieder erreicht haben, jedoch ebenfalls eine steigende Tendenz aufweisen. Sonderveranstaltungen

verharren auf dem niedrigeren Niveau der Coronazeit, Rufveranstaltungen waren zuletzt riicklaufig.

2023 wurden, wie bereits 2022, 82% der Angebote in Prasenz abgehalten. Der Anteil an Blended Learning stieg
um +2%, hybride Formate bleiben bei 6%. Da insgesamt mehr Angebote durchgefiihrt wurden, sind die
absoluten Zahlen in allen drei Bereichen gestiegen. Lediglich reine Online-Angebote gingen von 10% auf 7%

zuriick.
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Abbildung 27: Basisdaten 2023 — Entwicklung ,,Basisbildung,

Bildungsabschliisse" 2019-2023
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Abbildung 29: Basisdaten 2023 — Entwicklung , Sprachen"
2019-2023
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Abbildung 31: Basisdaten 2023 — Entwicklung ,,Persénlichkeit,

Kommunikation" 2019-2023
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Abbildung 28: Basisdaten 2023 — Entwicklung ,,Gesellschaft,
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Abbildung 30: Basisdaten 2023 — Entwicklung ,,EDV, Internet"
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Abbildung 32: Basisdaten 2023 — Entwicklung
,Lebensorientierung" 2019-2023
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Abbildung 33: Basisdaten 2023 — Entwicklung ,,Gesundheit,
Wellness, Sport" 2019-2023
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Abbildung 35: Basisdaten 2023 — Entwicklung ,,Management,

Verwaltung, Recht" 2019-2023
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Abbildung 37: Basisdaten 2023 — Entwicklung ,, Technik,
Handel, Gewerbe, Tourismus" 2019-2023
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Abbildung 34: Basisdaten 2023 — Entwicklung ,,Kunst, Kultur,

Kreativitdt" 2019-2023
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Abbildung 36: Basisdaten 2023 — Entwicklung ,,Natur,
Umwelt, Landwirtschaft " 2019-2023
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Abbildung 38: Basisdaten 2023 — Entwicklung ,,Pddagogik,
Training, Soziale Arbeit" 2019-2023
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Abbildung 39: Basisdaten 2023 — Kurzveranstaltungen 2019-
2023

Lehrgénge
(2019-2023)
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== Bildungsangebote gesamt

davon durchgehend erfasste Einrichtungen (n=51)

Abbildung 41: Basisdaten 2023 — Lehrgénge 2019-2023

Rufveranstaltungen
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=== Bildungsangebote gesamt

davon durchgehend erfasste Einrichtungen (n=51)

Abbildung 43: Basisdaten 2023 — Rufveranstaltungen 2019-
2023
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Kurse
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=== Bildungsangebote gesamt

davon durchgehend erfasste Einrichtungen (n=51)

Abbildung 40: Basisdaten 2023 — Kurse 2019-2023

Sonderveranstaltungen
(2019-2023)
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== Bildungsangebote gesamt

davon durchgehend erfasste Einrichtungen (n=51)

Abbildung 42: Basisdaten 2023 — Sonderveranstaltungen
2019-2023
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3.7.2. Geplante Bildungsangebote

Wie viele Bildungsangebote mussten 2023 abgesagt werden? Insgesamt wurden 2.996 geplante
Veranstaltungen erfasst, die abgesagt werden mussten. Diese Angaben stammen von 55 Einrichtungen. 22
weitere Einrichtungen gaben an, dass sie alle geplanten Angebote durchfiihren konnten. 30 Organisationen

haben keine Angaben gemacht.

Abbildung 44 zeigt, dass bei den meisten Einrichtungen (32%), die Veranstaltungen absagen mussten, maximal
25% des geplanten Programms betroffen waren. Am hdchsten war der Absageanteil in einer Organisation, in

der 64% der geplanten Veranstaltungen nicht durchgefiihrt werden konnten.

Anteil der abgesagten Bildungsangebote
pro Organisation

28% 20% m keine Absagen (22)
m < 25% Absagen (34)
25-49% Absagen (16)
59% 50-64% Absagen (5)
32% k. A. (30)
15%

Abbildung 44: Basisdaten 2023 — Anteil der abgesagten Bildungsangebote auf Organisationsebene

Welche Themen und Veranstaltungsarten waren besonders von Absagen betroffen? Tabelle 16 zeigt, wie
viele Bildungsangebote in den verschiedenen Themenbereichen geplant waren und wie viele davon

durchgefiihrt wurden.

Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk zur Methodik: Daflir wurden die Angaben von jenen 74
Organisationen bericksichtigt, die sowohl die durchgefiihrten als auch die abgesagten
Bildungsangebote angegeben haben. Diese Organisationen decken jedoch nur 56% aller durchgefiihrten
Veranstaltungen ab, weshalb die Ergebnisse nur ein Stimmungsbild wiedergeben. Zudem ist es wichtig

zu beachten, dass die Absagerate nicht ausschlieflich von der Nachfrage abhangt.
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Der grofRte Anteil an abgesagten Veranstaltungen war im Bereich , Technik, Handel, Gewerbe, Tourismus”
(22%) zu verzeichnen, obwohl dort am zweitmeisten Bildungsangebote stattfanden (siehe Tabelle 14). Gleich
hoch war der Anteil bei ,Sprachen”. Im Bereich ,,Management, Verwaltung, Recht” mussten 21% der

Angebote abgesagt werden — insgesamt ging in diesem Bereich die Zahl der durchgefiihrten Veranstaltungen

zurick (siehe Abbildung 35).

Monitoring Steirische Erwachsenenbildung 2024, Basisdaten 2023

durchgefiihrt

geplant

(Angaben von 74 Organisationen)

(exkl. Ruf- | (durchgefiihrt abge_sagt
veranstaltungen) + abgesagt) in %
Basisbildung, Bildungsabschlisse 373 401 7
Gesellschaft, Politik, Wissenschaft 480 547 12
Sprachen 918 1.175 22
EDV, Internet 1.926 2.158 11
Personlichkeit, Kommunikation 1.076 1.282 16
Lebensorientierung 692 720 4
Gesundheit, Wellness, Sport 2.164 2.471 12
Kunst, Kultur, Kreativitat 613 688 11
Management, Verwaltung, Recht 646 820 21
Natur, Umwelt, Landwirtschaft 1.245 1.444 14
Technik, Handel, Gewerbe, 1.316 1.698 22
Tourismus
Padagogik, Training, Soziale Arbeit 1.1115 1.301 14
Sonstige 1.851 2.706 32
Gesamt 14.415 17.411 17

Tabelle 16: Basisdaten 2023 — Durchfiihrungsrate nach Fachbereich (exkl. Rufveranstaltungen)

durchgefiihrt geplant

(exkl. Ruf- | (durchgefiihrt abgesagt

veranstaltungen) + abgesagt) in%

Kurzveranstaltungen 7.312 8.925 18

Kurse 6.315 7.616 17

Lehrgange 639 716 11

Sonderveranstaltungen 141 146 3

Gesamt 14.407 17.403 17
(Angaben von 74 Organisationen)

Tabelle 17: Basisdaten 2023 — Durchfiihrungsrate nach Veranstaltungsart (exkl. Rufveranstaltungen)

Tabelle 17 zeigt, dass Lehrgdnge (11%) seltener abgesagt wurden. Sonderveranstaltungen wurden fast immer

durchgefihrt.
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Entwicklung: Abgesagte Bildungsangebote

Es ist wichtig zu erwdhnen, dass zu den abgesagten Bildungsangeboten weniger Angaben gemacht wurden als
zu anderen Fragestellungen, weshalb diese Entwicklungsbeobachtung daher nicht so verlasslich ist wie andere.

Dies betrifft auch den Anteil der abgesagten Bildungsangebote auf Organisationsebene.

Die durchschnittliche Absagerate lag bei 17%, etwas hoher als im Vorjahr mit 14%. 2021 lag die Rate noch bei

37% (siehe Basisdatenerhebung 2022, Daten 2021). Bereits im Vorjahr war der Bereich ,Management,

Verwaltung, Recht” haufiger von Absagen betroffen. Auch die hohe Durchfiihrungsrate von
Sonderveranstaltungen war schon im Vorjahr ersichtlich. Ansonsten waren im Vergleich zu 2022 andere

Fachbereiche starker von Absagen betroffen.
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3.8. Teilnahmen
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Unter , Teilnahme” versteht man jeden Besuch einer Bildungsveranstaltung. Wenn eine Person beispielsweise

an drei verschiedenen Kursen teilnimmt, werden diese drei Besuche als drei separate Teilnahmen gezahlt.

Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk zur Methodik: Die Erfassung der Teilnahmen erfolgte nach der

gleichen Systematik wie bei den Bildungsveranstaltungen, geordnet nach Fachbereichen und

Veranstaltungsarten. Eine Definition der Veranstaltungsarten findet sich in der Einleitung von Kapitel

,»3.7. Bildungsangebote”. Die nachfolgenden Angaben zu den Teilnahmen stammen von 89

Organisationen.

Wie viele Teilnahmen wurden fiir 2023 verzeichnet? Insgesamt wurden 337.285 Teilnahmen erfasst. Auf der

nichsten Seite zeigt Tabelle 19 eine Ubersicht, die die Teilnahmen nach Fachbereichen, Veranstaltungsarten

und Geschlechtern aufschliisselt. 90% der Teilnehmenden besuchten entweder eine Kurzveranstaltungen

(152.736 Teilnahmen) oder einen Kurs (152.013 Teilnahmen).

Welche Themen waren bei den Teilnehmerlnnen am beliebtesten? Am meisten Teilnahmen gab es in den

Fachbereichen ,Gesundheit, Wellness, Sport” (68.009), gefolgt von ,,Natur, Umwelt, Landwirtschaft” (34.851)

und , Kunst, Kultur, Kreativitat” (34.796).

Teilnahmen

Teilnahmen in% | pro Angebot

Basisbildung, Bildungsabschlisse 12.593 4 14
Gesellschaft, Politik, Wissenschaft 31.804 9 16
Sprachen 21.090 6 10
EDV, Internet 14.841 4 7
Personlichkeit, Kommunikation 13.681 4 10
Lebensorientierung 16.682 5 14
Gesundheit, Wellness, Sport 68.009 20 13
Kunst, Kultur, Kreativitat 34.796 10 27
Management, Verwaltung, Recht 11.256 3 13
Natur, Umwelt, Landwirtschaft 34.851 10 24
Technik, Handel, Gewerbe, Tourismus 27.830 8 10
Padagogik, Training, Soziale Arbeit 20.185 6 16
Sonstige 29.667 9 -
Gesamt 337.285 100 13

Tabelle 18: Basisdaten 2023 — Teilnahmen nach Fachbereich

Am wenigsten Teilnahmen wurden in den Bereichen ,Management, Verwaltung, Recht” (11.256),

,Basisbildung, Bildungsabschlisse” (12.593), ,,Personlichkeit, Kommunikation“ (13.681) und ,EDV, Internet”

(14.841) verzeichnet.
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Wie viele Teilnehmerlnnen nehmen durchschnittlich an einem Bildungsangebot teil? Die durchschnittliche
Teilnehmerlnnenzahl hangt stark von der Art der Veranstaltung ab, wie Tabelle 20 zeigt: Bei klassischen
Kursen, die bis zu 6 Monate dauern, nahmen im Durchschnitt 12 Personen teil. Lehrgange hatten
durchschnittlich 6 Teilnehmerlnnen. Kurzveranstaltungen, die maximal einen Tag dauern, zogen
durchschnittlich 16 Teilnehmerlnnen an, wahrend Sonderveranstaltungen mit 37 Personen pro Veranstaltung

deutlich mehr Teilnehmerlnnen hatten.

Teilnahmen

Teilnahmen in% | pro Angebot

Kurzveranstaltungen 152.736 45 16
Kurse 152.013 45 12
Lehrgdnge 6.570 2 6
Sonderveranstaltungen 12.223 4 37
Rufveranstaltungen 13.743 4 13
Gesamt 337.285 100 13

Tabelle 20: Basisdaten 2023 — Teilnahmen nach Veranstaltungsart

Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk: Natirlich ist die Anzahl der Teilnahmen pro Angebot nicht nur
von der Nachfrage abhangig, sondern auch von der Anzahl der Veranstaltungen. Wenn mehr
Veranstaltungen bei stabiler Nachfrage angeboten werden, sinkt die Anzahl der Teilnahmen pro
Angebot. Zudem gibt es oft bewusst festgelegte Obergrenzen fiir die Teilnehmerinnen-Anzahl, abhangig

vom Thema oder der Art der Veranstaltung.

Tabelle 18 zeigt ebenfalls die Teilnahmen pro Angebot. Besonders hohe Zahlen verzeichnen die Fachbereiche
,Kunst, Kultur, Kreativitat” (27 Teilnahmen pro Angebot) und ,Natur, Umwelt, Landwirtschaft” (24 Teilnahmen
pro Angebot), was auf einen hoheren Zulauf im Vergleich zur Anzahl der Angebote hinweist. Im Gegensatz

dazu liegt die Zahl der Teilnahmen im Bereich ,EDV, Internet” bei nur 7 Teilnahmen pro Veranstaltung.
Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk zur Methodik: Die Daten in der Spalte ,Teilnahmen pro

Angebot” in Tabelle 18 und Tabelle 20 basieren auf den Angaben von 88 Organisationen, die sowohl zu

den Teilnahmen als auch zu den durchgefiihrten Bildungsangeboten Angaben gemacht haben.
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Gibt es geschlechtsspezifische Unterschiede bei den Teilnehmerlnnen? In den Erhebungen wurde im Sinne
der Gleichstellung beobachtet, welche Themenfelder bevorzugt von Frauen bzw. von Madnnern genutzt
werden. Da diese Analyse aufgrund der dem Bildungsnetzwerk gelieferten Daten in diesem Jahr nur
eingeschrankt moglich war, wurden in Abbildung 45 ausschlieRlich jene Fachbereiche grafisch dargestellt, fir
die ausreichende Daten vorhanden sind.
Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk zur Methodik: Es gibt in mehreren Bereichen einen erheblichen
Anteil an Teilnahmen, bei denen der Frauenanteil nicht ausgewiesen wurde. In diesen Fallen sind
geschlechtsspezifische Unterschiede nicht aussagekraftig und wurden daher nicht ausgewiesen (siehe
Tabellen 21 und 22). Vollstandige Angaben zur Geschlechterverteilung liegen nur von 68 Organisationen
vor; sieben weitere Einrichtungen haben teilweise Angaben gemacht, abhangig von der

Veranstaltungsart.

. Manner Frauen
Manner Frauen k.A.| Gesamt . .

in % in %

Basisbildung, Bildungsabschliisse 5.125 4.656 2.812 12.593 52 48

Gesellschaft, Politik, Wissenschaft 7.475 21.889 2.440 31.804 25 75
Sprachen 4.540 8.718 7.832 21.090 k.A.37%

EDV, Internet 9.532 2.988 2.321 14.841 76 ‘ 24
Personlichkeit, Kommunikation 2.736 5.324 5.621 13.681 k. A.41%

Lebensorientierung 5.054 10.266 1.362 16.682 33 ‘ 67
Gesundheit, Wellness, Sport 3.991 20.963 43.055 68.009 k. A.63%

Kunst, Kultur, Kreativitat 11.617 20.578 2.601 34.796 36 ‘ 64
Management, Verwaltung, Recht 767 1.378 9.111 11.256 k. A. 81%

Natur, Umwelt, Landwirtschaft 13.029 12.649 9.173 34.851 51 ‘ 49
Technik, Handel, Gewerbe, Tourismus 8.681 3.159 15.990 27.830 k. A.57%
Padagogik, Training, Soziale Arbeit 2.272 11.550 6.363 20.185 k.A.32%

Sonstige 8.455 19.931 1.281 29.667 30 ‘ 70
Gesamt 83.274| 144.049| 109.962| 337.285 k.A.33%

Tabelle 21: Basisdaten 2023 — Teilnahmen nach Geschlecht und Fachbereich

. Manner Frauen
Manner Frauen k.A.| Gesamt . .
in % in %
Kurzveranstaltungen 40.946 86.339 25.451| 152.736 32 68
Kurse 35.392 45.425 71.196 | 152.013 k.A. 47%
Lehrgange 1.733 3.215 1.622 6.570 35 65
Sonderveranstaltungen 4.114 5.206 2.903 12.223 44 56
Rufveranstaltungen 1.089 3.864 8.790 13.743 22 78
Gesamt 83.274| 144.049| 109.962| 337.285 k.A.33%

Tabelle 22: Basisdaten 2023 — Teilnahmen nach Geschlecht und Veranstaltungsart
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Tabelle 22 zeigt, dass Frauen in allen interpretierbaren Bereichen dominieren. Am ausgeglichensten ist das
Verhaltnis bei Sonderveranstaltungen, wo Frauen einen Anteil von 56% ausmachen. Veranstaltungen, die nur
auf Anfrage stattfinden, werden liberwiegend von Frauen genutzt (78%). Innerhalb der Gruppe der Frauen

werden Kurzveranstaltungen mit Abstand am h&ufigsten besucht (60% aller Frauen-Teilnahmen).

Abbildung 45 verdeutlicht die geschlechtsspezifischen Unterschiede in den Fachbereichen, fiir die
ausreichende Daten vorliegen: Nur in den Bereichen ,,Basisbildung, Bildungsabschliisse” (48% Frauen) und
,Natur, Umwelt, Landwirtschaft” (49% Frauen) ist das Geschlechterverhaltnis ausgeglichen. Mehr Frauen als
Manner bevorzugen die Themen ,,Gesellschaft, Politik, Wissenschaft” (75% Frauen), ,Lebensorientierung”
(67% Frauen) und , Kunst, Kultur, Kreativitat” (64% Frauen). Manner sind hingegen im Bereich ,EDV, Internet”

deutlich in der Mehrheit (76% Manner).

Teilnahmen (2023): Geschlechterverhaltnisse in
ausgewahlten Fachbereichen

52% (5125) 48% (4656)
Basisbildung, Bildungsabschlisse

25% (7475 75% (21889)

|

Gesellschaft, Politik, Wissenschaft

76% (9532) 24% (2988)
EDV, Internet

33% (5054) 67% (10266)
Lebensorientierung

36% (11617 64% (20578)

1

Kunst, Kultur, Kreativitat

51% (13029) 49% (12649)
Natur, Umwelt, Landwirtschaft

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Manner Frauen

Abbildung 45: Basisdaten 2023 — Teilnahmen nach Geschlecht in ausgewdhlten Fachbereichen

Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk zur Methodik: Wie in Kapitel ,,3.6. Mitarbeiterinnen” wurde
neben der Gesamtzahl der Teilnehmerlnnen nur die Anzahl der Frauen erfasst. Die Zahl der Mdnner
wurde aus den verbleibenden Teilnahmen geschlossen, wobei darunter auch andere

Geschlechtsidentitaten moglich sind.
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Entwicklung: Teilnahmen

Ahnlich wie bei den durchgefiihrten Bildungsveranstaltungen zeigt sich auch bei den Teilnahmen ein positiver

Trend: Nach einem starken Riickgang wahrend der Covid-Pandemie stiegen die Teilnahmen seit 2021 wieder

kontinuierlich an. Allerdings haben sie das Niveau von vor der Krise noch nicht vollstdndig erreicht (siehe

Daten der durchgehend erfassten Organisationen in Abbildung 46). Der Trend der letzten Jahre gibt jedoch

Hoffnung, dass dies bald der Fall sein konnte: Von 2021-2022 stiegen die Teilnahmen um 27%, und von 2022-

2023 um weitere 18%. Sollte sich diese Entwicklung fortsetzen, konnten die Teilnahmen 2024 in Summe sogar

Uber dem Niveau von 2019 liegen.
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250000
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150000
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50000

Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk zur Methodik: Fiir die Entwicklungsauswertung wurden nur
Daten von Organisationen berlicksichtigt, die in den Jahren 2019, 2021 und 2023 Angaben zu den
Teilnahmen gemacht haben. Dies betrifft zwar nur 39 Einrichtungen, aber diese decken 80% aller

Teilnahmen (2023) ab.

Teilnahmen in der Erwachsenenbildung
(2019-2023)

330244 337285
311837
230333
269975
176049
2019 2021 2023

==g==Teilnahmen gesamt

davon durchgehend erfasste Organisationen (n=39)

Abbildung 46: Basisdaten 2023 — Entwicklung Teilnahmen 2019-2023
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Entwicklung: Fachbereiche und geschlechtsspezifische Unterschiede

Die durchschnittliche Teilnehmerlinnen-Anzahl pro Angebot liegt seit Jahren konstant bei 13. Schon 2019
zeigte sich, dass die Fachbereiche , Kunst, Kultur, Kreativitat“ und , Natur, Umwelt, Landwirtschaft”

Uberdurchschnittlich viele Teilnahmen pro Angebot verzeichneten.

,Gesundheit, Wellness, Sport” liegt seit Beginn der Basisdatenerhebung auf dem ersten Platz mit den meisten
Teilnahmen. Von 2022 auf 2023 hat , Kunst, Kultur, Kreativitat“ den zweiten Platz eingenommen und damit
,Natur, Umwelt, Landwirtschaft” auf den dritten Platz verdrangt. Dadurch rutschte ,, Technik, Handel,

Gewerbe, Tourismus“ aus den Top drei heraus.

Die Beobachtung geschlechtsspezifischer Unterschiede ist nur in einigen Fachbereichen moglich und auch hier
nur mit Vorbehalt, da viele Organisationen keine Angaben zum Geschlecht gemacht haben. Es zeigt sich
jedoch, dass der Bereich ,Basisbildung, Bildungsabschliisse” zwischen 2022 und 2023 ausgeglichener wurde,
mit einem Anstieg des Frauenanteils von 42% auf 48%. Im Gegensatz dazu dominieren seit 2023 (wieder)
Manner im Bereich ,EDV, Internet”, obwohl hier in den letzten zwei Jahren noch ein hoherer Frauenanteil

verzeichnet wurde (2022: 52%, 2021: 55%).

Die Entwicklung der Teilnahmen innerhalb der Fachbereiche wurde zwischen 2022 und 2023 verglichen. Die

Ergebnisse sind in Tabelle 23 (Kapitel 3.9. ,,Themenschwerpunkt: Entwicklung der Fachbereiche”) dargestellt.
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3.9. Themenschwerpunkt: Entwicklung der Fachbereiche

Die jahrliche Basisdatenerhebung wird neben den Standardfragen auch jeweils um spezielle Fragestellungen
erganzt, die aus der Zusammenarbeit im Netzwerk entstehen. Diese Themen sollen Daten fiir die operative
Praxis zur Verfligung stellen. Ein Thema der diesjahrigen Erhebung war die Einschatzung der Organisationen,

wie sich die Teilnehmerlnnenzahlen im letzten Jahr verandert haben.

Wie schidtzen die Einrichtungen die Entwicklung der Teilnahmen im letzten Jahr ein? 69% der Organisationen
haben — mehrheitlich positive — Veranderungen bei den Teilnehmerinnenzahlen beobachtet. 27% gaben an,
die Teilnahmen seien stabil geblieben. 11% haben keine Angaben dazu gemacht.

Abbildung 47 zeigt die Einschatzungen der Organisationen zu den einzelnen Fachbereichen. Die Prozentzahlen
in der Abbildung beziehen sich nur auf die Einrichtungen, die Angaben zu einem bestimmten Fachbereich

gemacht haben (die Anzahl dieser Einrichtungen ist jeweils in Klammer angegeben).

Einschdtzungen der Organisationen zur
Verdnderung der Teilnahmen (2023)
nach Fachbereich

52% (13) 40% (10) 8% (2)

Basishildung, Bildungsabschliisse (25)

48% (10) 33%(7) 19% (4)
Gesellschaft, Politik, Wissenschaft (21)

43% (6) 57% (8)
Sprachen (14)

41% (7) 35% (6) 24% (4)
EDV, Internet (17)

55% (21) 29% (11) 16% (6)

Persdnlichkeit, Kommunikation (38)

44% (8) 44% (8) 11% (2)

Lebensorientierung (18)

52% (15) 28% (8) 21% (6)
Gesundheit, Wellness, Sport (29)

40% (10) 32% (8) 28% (7)

Kunst, Kultur, Kreativitat (25)

33% (4) 42% (5) 25% (3)

Management, Verwaltung, Recht (12)

38% (8) 43% (9) 19% (4)

Natur, Umwelt, Landwirtschaft (21)

50% (7) 29% (4) 21% (3)

Technik, Handel, Gewerbe, Tourismus (14)

35% (11) 39% (12) 26% (8)
Padagogik, Training, Soziale Arbeit (31)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
H Zunahme Unverandert Abnahme

Abbildung 47: Einschétzung lber Entwicklung der Teilnahmen 2023
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Von den meisten Organisationen wurde ein Anstieg der Teilnehmenden in den Fachbereichen ,Personlichkeit,
Kommunikation®, ,,Gesundheit, Wellness, Sport”“, ,Basisbildung, Bildungsabschliisse” und , Technik, Handel,
Gewerbe, Tourismus” beobachtet. Der Bereich ,,Sprachen” wurde als am stabilsten eingeschatzt. Riickgange
wurden insbesondere in den Fachbereichen ,Kunst, Kultur, Kreativitat“, ,,Padagogik, Training, Soziale Arbeit”,

,Management, Verwaltung, Recht” und ,,EDV, Internet” festgestellt.

Spiegeln sich diese Einschatzungen auch in den Daten der Erhebung wider? Die Einschatzungen der
Organisationen und die erfassten Teilnahmezahlen sind nicht direkt miteinander vergleichbar, da sich die
Ergebnisse in Kapitel ,,3.8. Teilnahmen” auf alle Organisationen beziehen, wahrend Abbildung 47 die
Entwicklung in den einzelnen Organisationen beschreibt. Folgende Gegeniberstellung soll jedoch eine

Einordnung der eigenen Einrichtung in organisationsiibergreifende Entwicklungen ermdoglichen.

Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk zur Methodik: Die Angaben zur Entwicklung der Teilnahmen in
Tabelle 23 basieren ausschliefRlich auf jenen 72 Einrichtungen, die sowohl fiir 2022 als auch fiir 2023

Angaben gemacht haben.

Im Bereich ,,Basisbildung, Bildungsabschliisse” (+23%) gab es einen tiberdurchschnittlichen Anstieg der
Teilnahmen. Auch in ,Personlichkeit, Kommunikation” stieg die Zahl der Teilnehmenden (+18%), ,, Technik,
Handel, Gewerbe, Tourismus” verzeichnete einen kleinen Anstieg (+4%). Entgegen den Erwartungen sanken
jedoch die Gesamtteilnahmen im Bereich ,Gesundheit, Wellness, Sport” (-18%). Die erwarteten Riickgange in
den Bereichen ,Management, Verwaltung, Recht” (-2%) und ,,Padagogik, Training, Soziale Arbeit” (-3%)

wurden bestétigt, allerdings nur im einstelligen Prozentbereich.

Entwicklung

in %

Basisbildung, Bildungsabschliisse +23
Gesellschaft, Politik, Wissenschaft +30
Sprachen +24
EDV, Internet +9
Persdnlichkeit, Kommunikation +18
Lebensorientierung +7
Gesundheit, Wellness, Sport -18
Kunst, Kultur, Kreativitat +9
Management, Verwaltung, Recht -2
Natur, Umwelt, Landwirtschaft +20
Technik, Handel, Gewerbe, Tourismus +4
Padagogik, Training, Soziale Arbeit -3
Sonstige +11
Gesamt +19

Tabelle 23: Basisdaten 2023 — Entwicklung der Teilnahmen nach Fachbereich 2022-2023

//i Bildungsnetzwerk Steiermark | Niesenbergergasse 59, 8020 Graz | +43 316 821373 | bildungsnetzwerk@eb-stmk.at | www.erwachsenenbildung-steiermark.at 44



mailto:bildungsnetzwerk@eb-stmk.at
http://www.erwachsenenbildung-steiermark.at/

s

Monitoring Steirische Erwachsenenbildung 2024, Basisdaten 2023

3.10. Themenschwerpunkt: Teilnahmebarrieren

Der zweite Themenschwerpunkt der Erhebung war die Einschatzung der Bildungseinrichtungen zu
Hindernissen, die Menschen davon abhalten, an Aus- oder Weiterbildungen teilzunehmen, sowie mogliche
Losungen dafr.
Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk zur Methodik: Die Befragten hatten die Mdéglichkeit, entweder
vorgegebene Antwortkategorien auszuwahlen (siehe Fragebogen im Anhang) oder eigene Antworten zu
formulieren. Die mit einem (*) gekennzeichneten Angaben in Tabelle 24 stammen aus den frei

formulierten Antworten und wurden zu den genannten Uberbegriffen zusammengefasst.

Warum werden Bildungsangebote nicht in Anspruch genommen? Am haufigsten wurden zeitliche (63%) und
finanzielle Griinde (52%) genannt. Deutlich weniger Bildungseinrichtungen sehen mangelndes Interesse (19%),
fehlende Informationen lber Bildungsangebote (24%) oder schwer erreichbare Veranstaltungsorte (21%) als
Teilnahmebarrieren. Technologische Hiirden oder schlechte Erfahrungen mit Bildungseinrichtungen werden

nur von wenigen Organisationen als Ursachen eingestuft.

Anzahl

Organisationen in%
Zeitliche Grinde 67 63
Finanzielle Griinde 56 52
Fehlende Information 26 24
Mangelnde Mobilitat 23 21
Sinkendes Interesse 20 19
Technologische Barrieren 9 8
Programmgestaltung* 7 7
Personliche Grinde* 5 5
Schlechte Erfahrungen 4 4
Zielgruppenspezifische
Barrieren* 3 3
k. A. 24 22
Gesamt 107 100

Tabelle 24: Teilnahmebarrieren nach Einschdtzung von Bildungseinrichtungen (Mehrfachnennung méglich)

Sonstige genannte Griinde waren die Programmgestaltung, wobei mehrmals ein bestehendes Uberangebot als
Hindernis genannt wurde (siehe auch Kapitel ,3.11. Aktuelle Herausforderungen®), aber auch fehlende
Kontinuitat. Unter den personlichen Griinden wurden zunehmende Mehrfachbelastungen der letzten Jahre
und der Wunsch nach weniger Verbindlichkeit (siehe Kapitel 3.11.) angefiihrt. Die besonderen Bedirfnisse von
Menschen mit Behinderung, Menschen mit psychosozialen Problemen bzw. Menschen mit geringen

Sprachkenntnissen wurden unter , zielgruppenspezifische Barrieren” zusammengefasst.
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Was ware notwendig, um Menschen zur Teilnahme an Weiterbildung zu motivieren? ,, Wenn wir das
wiissten, miissten keine Veranstaltungen abgesagt werden" — so eine befragte Einrichtung. 64 Organisationen
haben jedoch Vorschliage zur Uberwindung von Teilnahmebarrieren gemacht, die nachfolgend
zusammengefasst sind. Rund ein Drittel der Vorschlage beziehen sich auf die Senkung von Kosten und die
finanzielle Unterstitzung von Teilnehmerlnnen. Danach folgen Ideen zur Sicherstellung von niederschwelligen
Zugiangen, zur zielgruppenspezifischen Ansprache und Uberzeugungsarbeit. Aber auch Appelle zur
Angebotsgestaltung und sonstige Vorschlage zur Verbesserung der Rahmenbedingungen wurden genannt.
Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk zur Methodik: Die Befragten konnten ihre Antworten frei
formulieren. Die Angaben wurden thematisch zusammengefasst und die Ergebnisse in Stichworten
dargestellt. An einigen Stellen wurden auch Zitate der Befragten eingefiigt. Die Anzahl der Nennungen

ist in Klammern angegeben, die Themen sind nach ihrer Haufigkeit sortiert.

Kosten senken und finanzielle Unterstiitzung bieten (24)
o Forderungen fiir Aus- und Weiterbildung ausbauen (19):

e in Anlehnung an andere Bundeslander

einfach und unkompliziert, z.B. durch ,,Bildungsgutscheine”
¢ in Kooperation mit Arbeitergeberinnen bzw. Unternehmen
e Forderung der Lebensunterhaltskosten wahrend einer Weiterbildung
e Ubernahme von Reisekosten
e spezifisch genannte Themenbereiche: Elternbildung, Gebardendolmetsch
e auch fiir nicht traditionell benachteiligte Gruppen (z.B. Personen mit Matura oder akademischem
Abschluss, Manner)
e Forderungen fiir Bildungseinrichtungen ausbauen (3)
e stabile Forderung der Bildungslandschaft, der aktiven Vereine und Communities

e, Werbung fiir private Bildungseinrichtungen férdern”

Niederschwellige Zugdnge schaffen (17)
o Angebotskontinuitit sicherstellen (4)
e Basisbildung: Mehr Angebote ohne Wartezeiten — derzeit gibt es mehr Nachfrage als Angebot
e Viele Teilnehmer*innen nehmen dubiose Jobangebote an, auch wenn sie liber noch keinerlei
Sprachkenntnisse und basale Kompetenzen verfiigen, weil sie keinen Platz in Kursen finden. Dabei
empfinden Mdnner, unserer Erfahrung nach, grundsdtzlich mehr (finanziellen) Stress und wollen
schneller einer Erwerbstditigkeit nachgehen als Frauen.”

e zeitgerechte und umfassende Informationen tiber Angebote (2)
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niederschwellige Anlaufstellen tber lokale Netzwerke
unkompliziertes Anmeldeprozedere

barrierefreier Zugang

gute (6ffentliche) Erreichbarkeit der Kursorte

Kinderbetreuung bereitstellen

Zielgruppengerechte Ansprache und Uberzeugungsarbeit (14)

breitenwirksame Informationskampagnen, ,bessere Werbung" (9) Gber verschiedene Kanile:

e Social Media (2)

e Regionalzeitungen

e digitale Kanale starker nutzen

e gemeinsame Ansprache und Offentlichkeitsarbeit mit vielen Akteurinnen, relevante Themen medial
ansprechen — z.B. mit Stadt, Land, Vereinen, Communitys, Unternehmen, Medien

e Mundpropaganda

personlichen Kontakt aufbauen, ,,Beziehungsarbeit” (8)

e regionale Anlaufstellen fiir persénliche Beratung vor Ort

e ,relevante Themen auch aufierhalb der Bildungsangebote ins Gesprdch bringen”

Nutzen und Sinnhaftigkeit kommunizieren (3): personlich, beruflich und zielgruppenspezifisch

zielgruppenorientierte Kommunikation (3):

e in Zusammenarbeit mit Hilfsorganisationen, an Lebens- und Arbeitsorten, im 6ffentlichen Raum (z.B.
Cafés, Sing- und Tanzgruppen, ...)

neue Angebote aktiv kommunizieren, aber auch laufend prasent sein

Ansprechende und flexible Formate anbieten (12)

flexiblere Teilnahmemaglichkeiten schaffen (5)
e 2.B. mobil — online (3), modulare Angebote, Angebote an Abenden oder Wochenenden
praktischen Nutzen der Weiterbildung sicherstellen (4)
berufliche Verwertbarkeit der Abschliisse sicherstellen durch formale Anerkennung bzw. Validierung (3),
z.B. fiir Facharbeiterinnen
erwachsenengerechte Aufbereitung (2)
e  methodisch-didaktische Grundprinzipien beachten (v.a. bei Online-Formaten)”
Zielgruppe bei Formatkonzeption beachten, z.B. in Bezug auf die Dauer oder den Veranstaltungsort:
e niederschwellige, barrierefreie Arbeitsweise
e regionale Angebote (,Bildungsnahversorger”)

e experimentelle Formate, z.B. ,Bildung mit Bewegung, mit kiinstlerischen Angeboten etc.”
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Ansprechende Themenauswahl und gesellschaftliche Relevanz (9)

e Bildungsbedarf erkennen (4) —,,Inhalt passend zu den Bediirfnissen und Interessen der Zielgruppe wéhlen*

e ,Menschen dort abzuholen, wo sie sich gerade befinden“
e Beriicksichtigung aktueller gesellschaftlicher Herausforderungen und Themen (3)
e z.B. Arbeitsmarkt, Klimawandel, Digitalisierung — K|, Teuerung, Uberforderung, Einsamkeit

e Partizipationsmoglichkeiten: Zielgruppe bei der Planung einbeziehen (3)

Offentliche Rahmenbedingungen verbessern (8)
e Etablierung der Wichtigkeit von Weiterbildung in der Gesellschaft (3)

e positive Lernkultur entwickeln, Bildung positiv besetzen

gesetzliche Anreize (3)
e , Weiterbildungsverpflichtungen” bei Empfang von Sozialleistungen
e gesetzlich verankerte bezahlte Weiterbildungstage (z.B. 5 Tage pro Jahr fiir alle)

e ,Sozialleistungen senken und Motivation fiirs Arbeiten und die Weiterbildung schaffen“

mehr mediale Aufmerksamkeit flir Weiterbildung (2): Angebot und Qualitat sichtbar machen

Verbesserung des offentlichen Personennahverkehrs in landlichen Regionen

,Sturz des Patriarchats”

Unternehmen in die Verantwortung nehmen (6)
e Anreize fur Weiterbildung bei Unternehmen schaffen (4)
e 2.B.finanzielle Unterstiitzung, finanzielle Boni, Freistellung, Uberstundenreduktion
e faire Léhne und Teilzeit fiir alle”
e Anerkennung durch Unternehmen (2)
e Dberuflicher Nutzen nach Héherqualifizierung, z.B. Aufstiegsmoglichkeiten, mehr Einkommen

e Kooperationen zwischen Erwachsenenbildung und Unternehmen

Sonstige

o Verbindlichkeit herstellen (2) — siehe auch Kapitel 3.11. ,,Aktuelle Herausforderungen”
e ausreichend personelle Ressourcen, kompetentes Fachpersonal (2)

e angenehme Atmosphére in der Bildungseinrichtung schaffen

e Evaluation und Feedback von Teilnehmenden einholen

e Grlinde fiir Nicht-Teilnahme bei Zielgruppen erheben

e Erfahrungsaustausch
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3.11. Aktuelle Herausforderungen

Anmerkung Redaktion Bildungsnetzwerk zur Methodik: Die Netzwerkpartnerlnnen wurden gebeten,
aktuelle Herausforderungen in einem freien Eingabefeld zu schildern. 76 Einrichtungen haben auf diese
Fragestellung geantwortet. Die Rickmeldungen wurden thematisch geordnet, in Stichwortern
zusammengefasst und stellenweise durch wortliche Zitate erganzt. Die Reihenfolge der Themen spiegelt
die Haufigkeit ihrer Nennung wider (die am haufigsten genannten Themen zuerst). Die Anzahl der
Organisationen, die ein bestimmtes Thema genannt haben, ist in Klammern angefiihrt. Bei fehlenden
Angaben handelt es sich um Einzelmeldungen. In den meisten Fallen wurden mehrere Themen pro

Einrichtung genannt.

Welche Rahmenbedingungen erleben steirische Bildungsorganisationen derzeit als herausfordernd? Die
Bandbreite der Antworten reichte von , Alles Iduft gut!” bis hin zu langerfristigen Umstrukturierungsplanen. Es
zeigen sich vielerorts Parallelen zum vorangegangenen Kapitel ,,3.10. Themenschwerpunkt:
Teilnahmebarrieren“. Nachfolgend findet sich eine Ubersicht iiber alle eingebrachten Themen. Am hiufigsten
wurden erschwerte Rahmenbedingungen fiir bildungsinteressierte Menschen und fiir Unternehmen genannt.
Ebenso herausfordernd gestaltet sich die Finanzierung des Bildungsbetriebs bei steigenden Kosten, sowie gute

Offentlichkeitsarbeit, damit Weiterbildungsméglichkeiten in der Bevélkerung wahrgenommen werden.

Veranderte Rahmenbedingungen bei Bildungsinteressierten (30)

Unternehmen:

e weniger Bereitschaft zur Mitfinanzierung von Weiterbildung durch Unternehmen und andere
Institutionen (9) wie z.B. Gemeinden
e abhangig von der schlechter werdenden wirtschaftlichen Lage und Personalsituation

e Uberzeugungsarbeit ist notwendig, denn ,je mehr Zeit sie in ihre Mitarbeiter*innen in Weiterbildung

stecken, desto stressfreier kénnen sie ihre Aufgaben erledigen”

Privatpersonen:

o kurzfristige An- und Abmeldungen erschweren die Planung (8)

e vermutete Ursachen: Unschlissigkeit, , Netflix-Erwartung”, kurzfristiges Einspringen am Arbeitsplatz

durch fehlendes Personal
e Verschlechterung der finanziellen Lage durch Inflation und Preissteigerungen (7)
e geringere Bereitschaft, in Weiterbildung zu investieren

¢ ungleiche Einkommensverteilung, zielgruppenspezifische Benachteiligungen wie z.B. bei Frauen
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Mehrfachbelastungen — weniger Zeit fiir Weiterbildung (5)
e hohere Anforderungen im Beruf, Vereinbarkeit von Care- und Erwerbsarbeit

e  starke psychische / psychosoziale Belastungen besonders von jungen Menschen*

geringere Verbindlichkeit (4)
e Weniger Interesse an Prasenzveranstaltungen im Vergleich zu Onlineangeboten (2)

e ,da aber oft schwarzer Bildschirm, der direkte Austausch einer Prédsenzveranstaltung fehlt”

Fehlende Motivation (2) mit unterschiedlichen Erklarungsansatzen:

e Einstellung zu Leben, Lernen Leistung — nicht im vordergriindig ,6konomistischen’ Verstdndnis, sondern
,Suche nach dem Sinn‘, Lebensanspriiche und reale Méglichkeiten in Einklang zu bringen — Menschen fiir
Aufgaben zu gewinnen und positive Perspektiven zu entwickeln”

e _warum soll ich mich weiterbilden, der Staat fdngt mich mit den Sozialleistungen ab ... - ist das der
richtige Ansatz?“

e Individualitat rlckt starker in den Vordergrund

Finanzierung des Bildungsbetriebs (29)

Allgemein:
e steigende Kosten zur Aufrechterhaltung des Bildungsbetriebs (18)

e Beispiele: Personal (5), Raumlichkeiten (2), Betriebskosten, Benzin
o Kostendruck bei der Preisgestaltung (9)
e ,wenig Mdglichkeit, Kursbeitrdge stets zu erh6hen trotz steigender Kosten“, da Interessentlnnen sonst
ausbleiben kénnten
e Bedarf an Forderungen fir Teilnehmerlinnen (2)

e Verweis auf den Forderungskatalog der ,Steirischen Erkldrung der Erwachsenenbildung” (3)

Rahmenbedingungen fiir geférderte Einrichtungen:

o faktische Reduktion der Férdermittel durch gleichbleibende Férderung trotz Teuerung und
Lohnsteigerungen (6)

e Waunsch nach langeren Férderzeitraumen (5) fiir bessere Planbarkeit und Ressourcenschonung
e mehrjahrige Zusagen waren wiinschenswert (2) z.B. Doppelbudget
e Unsicherheiten in Bezug auf die Ergebnisse des bevorstehenden Wahljahrs

e Ausbau der Forderung fiir Einrichtungen erforderlich (4), da derzeit keine Ressourcen fiir (Weiter-)
Entwicklungsarbeit

e steigende Birokratie (2)

e Férderbedingte Zielgruppensegregation, die Teilnahmen nicht erlauben — bedingt Frustrationserlebnisse,

mit denen Bildungspersonal konfrontiert ist"
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Offentlichkeitsarbeit und Marketing (18)
o bildungsinteressierte Menschen erreichen und mobilisieren (17)
e Interesse ist da, dennoch gelingt es nicht Teilnehmende zu den Veranstaltungen zu bringen“
e zielgruppenspezifisch gewiinschte Ansprache von jungen Erwachsenen, sozial benachteiligten
Menschen, Personen ,,die eher fiir sich bleiben und auch keine Institutionen aufsuchen”
e neue Zielgruppen erreichen, z.B. Gber Multiplikatorinnen
o Offentlichkeitsarbeit fiir Erwachsenenbildung allgemein verbessern (2)
e allgemein wenig Wahrnehmung und Sichtbarkeit in Medien

e Wert von formaler Bildung darstellen”

Aktuelle Marktsituation (12)
e Konkurrenz mit anderen Einrichtungen (7)
e zwischen kleinen und grofRen Anbietern
e zwischen Organisationen mit thematischer Nahe, z.B. Eltern-Kind-Zentren und Elternberatungszentren,
Vereine
e zwischen privaten und 6ffentlich geférderten Einrichtungen (,,mit Organisationen zu konkurrieren, die
vom Staat geférdert, unterstiitzt und geschiitzt werden und die Kurse praktisch kostenlos anbieten®)
¢ Uberangebot in der Erwachsenenbildung (5)
o, Kampf um Aufmerksamkeit” — Sichtbarkeit und , als relevant eingestuft zu werden”
o Ubersittigung, auch an kostengiinstigen Angeboten
e ,Am Markt ist ein grof3es Angebot vorhanden, daher passt sich der Markt an“

e hoherer Stellenwert von beruflicher als allgemeiner Erwachsenenbildung (2)

Mitarbeiterinnen (12)

¢ (Qualifiziertes) Personal finden und halten (9)
e insbesondere Vortragende (5)
e Fachpersonal in landlichen Gebieten, in den Bereichen Basisbildung und Pflichtschulabschluss,

Ehrenamtliche

e zu geringer Personalstand, um alle Wiinsche nach Kursen zu erfiillen”

e prekédre Beschaftigungssituation fiir Trainerinnen bei hohen formalen Anforderungen aufgrund von
Férderrahmenbedingungen

e Erniichterung bzw. Angst vor Arbeitsplatzverlust wegen KI-Technologie
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Digitalisierung (11)

e Menschen durch den digitalen Wandel begleiten (3)

o gleichwertiges Nebeneinander von Prasenz- und Onlineangeboten, eine sinnvolle Balance zwischen
Lernen vor Ort und mobilem Lernen finden (3)

o Umgang mit Kl in Organisationen (3) und in Bildungsangeboten (2)
e aktuell eine ,,zu unsystematische Auseinandersetzung mit KI“

e hohe Investitionskosten fiir neue Technologien (2)

e 2.B. kostenintensive Umsetzung von hybriden Veranstaltungen

Modelle entwickeln, um Benachteiligungen durch Digitalisierung zu verhindern

Sonstige Herausforderungen in Planung und Umsetzung von Bildungsangeboten (9)
o gesellschaftsrelevante Themen integrieren (5)
e Demokratie (2): Tendenzen zu Autoritarismus, Umgang mit Diversitat, demokratische Ablaufe
e Nachhaltigkeit mit starkerer Kooperationsbildung in der Erwachsenenbildung und mit Unternehmen
e Gleichstellung aller Geschlechter
e Innovation und Attraktivierung von Angeboten (3)
¢ inklusive Erwachsenenbildung anbieten

e sehr zielgruppenspezifisches Programm, das nicht viele benétigen

Sonstige Themen

e Raumlichkeiten (2)

o fehlende Zeit (2)

e Anbindung an den 6ffentlichen Verkehr

o multiple Krisen, Wirtschaftsentwicklung, demografische Gegebenheiten, Nachwirkungen von COVID

e Wunsch nach starkerer Kooperationsbildung innerhalb der Erwachsenenbildung, Kooperationsbereitschaft
derzeit abnehmend

e interne Um- und Neustrukturierungsprozesse

e zusatzlich Angebote fiir Kinder und Jugendliche schaffen

e veranderte gesetzliche Rahmenbedingungen im universitaren Bereich
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Zudem wurden zwei konkrete Anregungen zu Rahmenbedingungen in der beruflichen Weiterbildung

angefihrt:

- Wenn ein Bereich als Mangelberuf definiert ist, sollte es auch Forderungen fiir Aus- und Weiterbildungen
geben (in diesem Fall fiir Masseurlnnen). Auch die Wertschatzung der Branche spielt dabei eine Rolle.

- Die Prifungsordnung flir Facharbeiterinnen sollte an die Erfordernisse der aktuellen Lebenssituation

angepasst, konkret das Ablegen der Prifung vor Praxisabschluss ermoglicht werden.

Entwicklung: Herausforderungen in den Bildungseinrichtungen

Die Herausforderungen der Erwachsenenbildung spiegeln eindricklich die jeweils aktuellen

gesellschaftspolitischen Entwicklungen wider. Ein kleiner Riickblick:

Bei der ersten Basisdatenerhebung 2019 standen eine veranderte Lernkultur sowie die politische Abhangigkeit
von Schwerpunktsetzungen im Bildungsbereich im Vordergrund. 2020 stand im Zeichen des ersten Lockdowns
mit erheblichen finanziellen Auswirkungen auf die Branche. Die gesetzlich uneinheitliche Lage der
Erwachsenenbildung erschwerte allgemein — und verhinderte zum Teil — dass Angebote fiir Teilnehmende
insbesondere in niederschwelligen Bereichen bereitgestellt werden konnten. Ein grolRer Digitalisierungsschub
setzte ein, begleitet von Anfangsschwierigkeiten. Die neuen Herausforderungen in der Programmgestaltung,
in der Erreichung von Zielgruppen und auch die rechtlichen Rahmenbedingungen zum Durchfiihren von
Bildungsangeboten zogen sich bis 2021 weiter. 2022 musste sich die Erwachsenenbildung mit einem
Kulturwandel ,nach COVID” auseinandersetzen. Es wurden neue Wege gesucht, um das Bildungsprogramm
und die neuen Lernformate sinnvoll fortzufiihren. Gleichzeitig wurde erstmals auf die veranderten Ressourcen
der Teilnehmenden hingewiesen, insbesondere vor dem Hintergrund der beginnenden Inflation. Die
Auswirkungen von Teuerung und Inflation wurden 2023 deutlich spirbar, was die Aufrechterhaltung des
Bildungsbetriebs erschwerte. Gleichzeitig war es fiir Einrichtungen herausfordernd, Teilnehmerlnnen fir
Bildungsangebote zu motivieren. Zudem wurde das Thema der Personalbindung und -findung erstmals
aufgegriffen. 2024 wurden dhnliche Themen wie in den Vorjahren erfasst. Auffallig war jedoch, dass von
Einzelnen die Konkurrenzsituation unter den Anbietern sowie das Uberangebot an Erwachsenenbildung

ebenso thematisiert wurde.

Dartiber hinaus gibt es dauerhafte Herausforderungen, die seit Beginn der Basisdatenerhebung kontinuierlich
genannt werden: Die mangelnde Sichtbarkeit der Erwachsenenbildung in der Offentlichkeit sowie der
Riickgang von Verbindlichkeit und der zunehmende Wunsch nach Flexibilitadt seitens des Teilnehmenden.
Gleichzeitig benennen die Einrichtungen umfassende Forderauflagen, obwohl die Férdersituation keine
Planungssicherheit bietet und die Fordergelder insbesondere seit den Krisenjahren (COVID, Inflation)
unzureichend sind. Die Problematik, den Bildungsbetrieb weiter qualitatsvoll aufrecht erhalten zu kénnen, hat

sich in den letzten Jahren durch die steigenden Kosten verscharft.

Bildungsnetzwerk Steiermark | Niesenbergergasse 59, 8020 Graz | +43 316 821373 | bildungsnetzwerk@eb-stmk.at | www.erwachsenenbildung-steiermark.at 53



mailto:bildungsnetzwerk@eb-stmk.at
http://www.erwachsenenbildung-steiermark.at/

s

Monitoring Steirische Erwachsenenbildung 2024, Basisdaten 2023

4. KONTAKT

Der vorliegende Bericht ist auf der Website des Bildungsnetzwerks unter www.erwachsenenbildung-

steiermark.at/monitoring zuganglich. Die Ergebnisse diirfen von Erwachsenenbildungseinrichtungen und
anderen interessierten Organisationen gerne fiir eigene KommunikationsmaBnahmen verwendet werden,

sofern sie das Bildungsnetzwerk Steiermark als Quelle angeben.

Bei offenen Fragen und individuellen Bedarfen kontaktiert das Bildungsnetzwerk auf Wunsch die
Einrichtungen. Sollten nachtraglich oder unterjahrig weitere Vernetzungsbedarfe entstehen, steht Ihnen das

Team des Bildungsnetzwerks jederzeit gerne fir einen Austausch zur Verfligung!

Bei Fragen und Anregungen zum Monitoring Steirische Erwachsenenbildung kénnen Sie sich ebenso gerne an

uns wenden. Sie erreichen das Team des Bildungsnetzwerks Steiermark unter bildungsnetzwerk@eb-stmk.at

oder telefonisch unter 0316 821373. Die Kontaktdaten lhrer Ansprechpartnerinnen finden Sie auf unserer

Website unter https://erwachsenenbildung-steiermark.at/netzwerk/team-vorstand/.

Wir mdchten uns herzlich bei allen teilnehmenden Erwachsenenbildungseinrichtungen fiir ihren wertvollen

Beitrag zur gemeinsamen Starkung und Sichtbarmachung der steirischen Erwachsenenbildung bedanken!
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5. ANHANG

Ubersicht Qualitidtsnachweise — Anhang zu Kapitel 3.4. Zertifizierungen

O-Cert ist ein Qualitdtsrahmen, der ,qualititssichernde MaRnahmen in der Erwachsenenbildung
dsterreichweit wechselseitig — sowohl auf Bundes- als auch Landesebene” anerkennt (siehe O-Cert-
Leitbild). O-Cert setzt das Vorliegen eines anerkannten Qualititsmanagementverfahrens voraus (gem. O-
Cert-Liste)

ISO 9001 ist ein branchenunabhangiges und international verbreitetes Qualitatsmanagementsystem fir
Unternehmen und wird von mehreren Zertifizierungsstellen geprift.

LQW steht fir ,Lernerorientierte Qualitatstestierung in der Aus-, Fort- und Weiterbildung” und ist ein
deutsches Qualitatsverfahren speziell fir den Bildungsbereich (siehe Website LQW).

CERT NO ist das Qualititssicherungsverfahren des Landes Niederdsterreich, welches von der Donau-

Universitit Krems begleitet wird (siehe Website CERT NO).

UZ 302 ist das ,,Osterreichische Umweltzeichen fiir Bildungseinrichtungen” und fokussiert auf nachhaltige

Weiterentwicklung (siehe Website Umweltzeichen).

ISO 21001 gilt als Nachfolgenorm von ISO 29990 (auslaufend) und ist ein Qualitdtsmanagementsystem
speziell fur den Bildungsbereich (siehe Website ISO).

EBQ ist das Qualitatssicherungsverfahren flir oberdsterreichische Erwachsenenbildungseinrichtungen, das
vom Institut fuir Berufs- und Erwachsenenbildungsforschung durchgefiihrt wird (siehe Website EBQ).
EFQM ist ein branchenunabhangiges und internationales Managementsystem mit Fokus auf

Transformationsprozesse (siehe Website EFQM).

Folgende Qualitatsmanagementsysteme wurden nur einmal genannt (,,Sonstige”):

Die AQ Austria ist eine ,,gesetzlich eingerichtete, sektorenlibergreifende Agentur fir Qualitatssicherung

und Akkreditierung” im Hochschulbereich (siehe Website Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft

und Forschung). Das HS-GSQ (Hochschul-Qualitatssicherungsgesetz) bildet die gesetzliche Grundlage.

ISO 29993 ist eine internationale Norm fir , Lerndienstleistungen der Aus- und Weiterbildung” und wird
von mehreren Zertifizierungsstellen vergeben.

QVB ist eine deutsche, konfessionelle Zertifizierungsgesellschaft (siehe Website QVB).

UZ 301 ist das ,,Osterreichische Umweltzeichen fiir Schulen und P4dagogische Hochschulen” (siehe Website
Umweltzeichen).

wien-cert ist ein Qualitatssicherungsverfahren fir Wiener Bildungseinrichtungen, das vom

Osterreichischen Institut fiir Berufsbildungsforschung (6ibf) vergeben wird (siehe Website wien-cert).
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Zusatzlich wurden Angebots- und Personenzertifizierungen sowie diverse Qualitatsnetzwerke erfasst. Der

jeweilige thematische Kontext in Klammer wurde vom Bildungsnetzwerk Steiermark erganzt.

o Angebotszertifizierungen:
e TRVB 117 O (gesetzliche Regelung fiir Brandschutzausbildungen)
e |BOBB (fur Bildungs- und Berufsorientierung)
o OIF Osterreichischer Integrationsfonds
e OGKV PFP® (fiir Aus- und Weiterbildungen im Pflegebereich)
e Gltesiegel Digitale Senior:innenbildung (Bundesministerium fiir Soziales, Gesundheit, Pflege und
Konsumentenschutz)
e Gitesiegel Elternbildung (Bundeskanzleramt)
e Marke Elternbildung (Forum Katholischer Erwachsenenbildung in Osterreich)

e WKO Personenberatung und Personenbetreuung — Lebens- und Sozialberatung

e Personenzertifizierungen:

e Zertifizierungen der Weiterbildungsakademie Osterreich (wba)

o Netzwerke mit Qualitatsstandards:
e eEducation (Bundesministerium fir Bildung, Wissenschaft und Forschung)
e Ich tu’s Bildungspartner — Klimaschutz in der Erwachsenenbildung (Land Steiermark)
e ZWEI & MEHR Netzwerk-Elternbildung (Land Steiermark)
e OKOPROFIT Netzwerk Partner (Umwelt-Bildungs-Zentrum Steiermark)

e Klimabindnis-Betrieb (Klimabiindnis Steiermark)

o Weitere Giitesiegel fiir Teilbereiche der Organisation:

e Grine Kiiche (Styria vitalis)
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MONITORING STEIRISCHE ERWACHSENENBILDUNG
BASISDATENERHEBUNG 2024

Erhebungszeitraum: Dienstag, 21. Mai — Montag, 1. Juli 2024

Zielgruppe
Diese Basisdatenerhebung richtet sich an Organisationen, die Bildungsangebote fiir Erwachsene als
Kernaufgabe zur Verfligung stellen.

Die Bildungsangebote missen grundsatzlich 6ffentlich zuganglich sein, das heilt z.B. keine rein
innerbetriebliche Ausrichtung, wobei zielgruppenspezifische Schwerpunktsetzungen méglich sind. Zudem
sind Organisationen, die ausschlieRlich Angebote fiir Einzelpersonen im Programm flihren (Coachings,
Beratungsleistungen auflerhalb eines Bildungsangebotes) ausgenommen.

Dateneingabe
Wir bitten Sie, die Basisdatenerhebung unter folgendem Link bis Montag, 1. Juli 2024 durchzufiihren:
https://monitoring-eb-stmk.limequery.com/724261

Es findet kein automatisches Zwischenspeichern statt! Bitte speichern Sie den Fragebogen vor jeder
Unterbrechung tber die Funktion , Spater fortfahren®. Es ist uns leider nicht moglich, Daten nicht erfasster
Sitzungen wieder herzustellen. Wir ersuchen Sie, alle Fragestellungen moglichst vollstandig zu beantworten.
Sollten Ihnen einzelne Angaben nicht mdglich sein, lassen Sie die entsprechenden Felder frei. Bei den mit
Sternchen gekennzeichneten Fragen handelt es sich um Pflichtfragen.

Kontakt
Bei Fragen zur Dateneingabe kontaktieren Sie bitte Frau Anna Telser, BA unter anna.telser@eb-stmk.at bzw.
+43 664 88 73 51 24.

Nahere Informationen zum Monitoring Steirische Erwachsenenbildung finden Sie auf der Website des
Bildungsnetzwerks Steiermark unter www.erwachsenenbildung-steiermark.at/netzwerk/monitoring.

'S¢
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I. ALLGEMEINE ANGABEN ZUR BILDUNGSORGANISATION

1. Bitte geben Sie folgend die allgemeinen Kontaktinformationen lhrer Organisation an: (Pflichtfrage)

1.1. Name der Erwachsenenbildungsorganisation
1.2. Adresse, PLZ, Ort
1.3. Telefonnummer (allgemein)

1.4. E-Mail-Adresse (allgemein)
1.5. Website

2. Bitte geben Sie folgend eine Kontaktperson in lhrer Organisation fiir Rickfragen zum Monitoring an:
(Pflichtfrage)

2.1. Name

2.2. E-Mail-Adresse

2.3. Telefonnummer

3. Organisationsform (Auswahl)

GmbH
GesbR
Verein
Korperschaft 6ffentlichen Rechts
Einzelunternehmen

Kirchliche Organisation
Hochschule

Fachschule

Politische Akademie

Sonstige, namlich

4. Zertifizierung (Mehrfachauswahl maoglich)

O-Cert

LQwW

ISO 9001

ISO 21001

Uz 302

EBQ

Cert-NO
Sonstiges, namlich

Keine
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5. In welchen Bildungsregionen haben Sie im vergangenen Jahr (2023) Prasenzveranstaltungen angeboten?
(Mehrfachauswahl moglich)

Monitoring Steirische Erwachsenenbildung: Basisdatenerhebung 2024

Liezen ,

et

Obersteiermark
Ost

Obersteiermark Ost yal

Liezen

Obersteiermark West '

o £

s \\(‘-7 Oststeiermark
SN

»

Oststeiermark )
Steirischer
Zenlr.alraum 9

Siidwest-
steiermark

Obersteiermark
West

Steirischer Zentralraum

Stdoststeiermark

Studweststeiermark
Keine Prasenzveranstaltungen

6. Bitte geben Sie die Anzahl lhrer Standorte je Bildungsregion an.
Ein Standort bzw. eine Zweigstelle ist eine institutionelle Niederlassung der Organisation.

Liezen:

Obersteiermark Ost:
Obersteiermark West:
Oststeiermark:
Steirischer Zentralraum:
Sudoststeiermark:
Sudweststeiermark:

7. Welche Lernorte nutzen Sie? (Mehrfachauswahl moglich)

Eigene Organisationsraumlichkeiten

Bildungs- und Veranstaltungshauser, Seminarhotels
Schulen, Kindergéarten

Universitaten

Unternehmen

Offentlicher Raum, Outdoor

Raumlichkeiten der 6ffentlichen Verwaltung
Raumlichkeiten von Netzwerkpartnerinnen
Bibliotheken

Museen

Kirchliche Raumlichkeiten

Gasthauser

Virtuelle Lernrdume, Online

Sonstige, namlich
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Il. ANGABEN ZU DEN MITARBEITER_INNEN

8. Bitte geben Sie die Anzahl der Mitarbeiterlnnen in den jeweiligen Tatigkeitsfeldern mit dem Stichtag
31.12.2023 je nach Anstellungsverhiltnis an.

Bei Personen mit mehreren Tdtigkeitsbereichen wdhlen Sie bitte jenen, welcher zum (iberwiegenden Teil
ausgefiihrt wird. Falls Ihre Organisation in mehreren Leistungsbereichen tdtig ist, geben Sie bitte nur jene
Mitarbeiterlnnen an, die in Zusammenhang mit den Aktivitdten in der Erwachsenenbildung stehen.

Angestellte Angestellte Honorarkréafte, freie Ehrenamtliche,
Vollzeit Teilzeit Dienstnehmerlnnen Praktikantinnen
Anzahl Anzahl Anzahl Anzahl
gesamt gesamt gesamt gesamt
Frauen Frauen Frauen Frauen

Trainerlnnen,
Vortragende

Bildungs-
management

Management,
Geschaftsfiihrung

Verwaltung

Kinderbetreuung

Sonstiges Personal

Gesamt *)

*) wird bei der Dateneingabe automatisch berechnet

Nihere Beschreibung der Tatigkeitsbereiche:
e Trainerlnnen, Vortragende: Kursleitungen, Beraterlnnen, Lehrbeauftragte

e Bildungsmanagement: Angebotsentwicklung, Organisation, Evaluierung, Projektmanagement,
Programmdirektion

e Management: Geschaftsfiihrung, allgemeines Management (z.B. Controlling, Marketing,
Qualitatsmanagement ...)

e Verwaltung: Sekretariat, Buchhaltung

¢ Kinderbetreuung (falls bestehendes Angebot in Bildungsorganisation)

e Sonstiges Personal: sonstige Mitarbeiterlnnen, z.B. in den Bereichen Technik, Reinigung und Gastronomie
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I1l. ANGABEN ZU DEN BILDUNGSANGEBOTEN

Folgende Fragestellungen beziehen sich auf die Anzahl der Bildungsangebote im Kalenderjahr 2023. Stichtag
ist der Beginn des jeweiligen Angebots.

Demnach wird z.B. ein Kurs, welcher vom 1.10.2023 bis zum 30.01.2024 regelmdfig stattfand, zum
Kalenderjahr 2023 gezdhlt.

Im Rahmen dieser Erhebung zahlen folgende Leistungen nicht als Bildungsangebot:

e Angebote fiir Einzelpersonen (Beratungen, Coachings)

e Leistungen von Bibliotheken, sofern sie keinen aktiven Vermittlungscharakter (z.B. Workshops zu
bestimmten Themenschwerpunkten) vorweisen.

9. Wie viele Bildungsangebote wurden im Kalenderjahr 2023 nach Veranstaltungsformat gegliedert
durchgefihrt?

Anzahl der
Bildungsangebote
(2023)
Prasenz-Veranstaltungen
Online-Veranstaltungen
Blended-Learning-Veranstaltungen (Kombination aus Prasenz und Online)
. (Teilnahme sowohl in Prasenz als auch online
Hybride Veranstaltungen .
moglich)

Bitte stellen Sie sicher, dass die Gesamtanzahl der durchgefiihrten Bildungsangebote in Frage 9 und Frage 10
tibereinstimmt! (Selbe Zahlweise verwenden)

10. Wie viele Bildungsangebote wurden im Kalenderjahr 2023 nach Fachbereich und Veranstaltungsart
gegliedert durchgefiihrt?

Kurz- . Sonder- Ruf-
Kurse Lehrgdnge
veranstaltungen veranstaltungen | veranstaltungen

Basisbildung,
Bildungsabschliisse

Gesellschaft, Politik,
Wissenschaft

Sprachen

EDV, Internet

Personlichkeit,
Kommunikation

Lebensorientierung
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Gesundheit, Wellness,
Sport

Kunst, Kultur, Kreativitat

Management,
Verwaltung, Recht

Natur, Umwelt,
Landwirtschaft

Technik, Handel,
Gewerbe, Tourismus

Padagogik, Training,
Soziale Arbeit

Sonstige

Gesamt *)

*) wird bei der Dateneingabe automatisch berechnet

Ndhere Beschreibungen zu den Veranstaltungsarten:

e Kurzveranstaltungen sind terminisierte, maximal eintdgige Bildungsangebote.
e Kurse sind terminisierte, mehrtagige Bildungsangebote, welche sich maximal tber ein Semester bzw. 6

Monate erstrecken.

e Lehrgange sind terminisierte Bildungsangebote, welche sich Giber mehr als ein Semester bzw. 6 Monate

erstrecken.

e Sonderveranstaltungen sind terminisierte Veranstaltungen, welche nicht vorwiegend zur Vermittlung von

Inhalten stattfinden und dennoch das Lernen von Erwachsenen ermdglichen, wie z.B. Ausstellungen,

Konzerte, Lesungen, Galeriebesuche oder Bildungsreisen.

e Rufveranstaltungen sind nicht-terminisierte Bildungsangebote, welche nur auf Nachfrage stattfinden.

11. Wie viele Bildungsangebote waren im Kalenderjahr 2023 dariiber hinaus geplant gewesen, konnten aber

nicht umgesetzt werden?

Falls Sie keine Angaben zu dieser Fragestellung machen, geben Sie uns bitte den Grund dafiir bekannt:

o Es mussten keine Bildungsangebote abgesagt werden.
o  Wir méchten keine Angaben dazu machen.

Kurz-
veranstaltungen

Kurse

Lehrgdnge

Sonder-
veranstaltungen

Basisbildung,
Bildungsabschliisse

Gesellschaft, Politik,
Wissenschaft

Sprachen

EDV, Internet

Personlichkeit, Kommunikation

Lebensorientierung
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Gesundheit, Wellness, Sport

Kunst, Kultur, Kreativitat

Management, Verwaltung,
Recht

Natur, Umwelt, Landwirtschaft

Technik, Handel, Gewerbe,
Tourismus

Padagogik, Training, Soziale
Arbeit

Sonstige

Gesamt *)

*) wird bei der Dateneingabe automatisch berechnet

12. Die Finanzierung der Bildungsangebote (gesamt) erfolgte tber ...

Teilnehmerlnnen-
Beitrage

Forderungen aus
offentlicher Hand

Finanzierung durch
Unternehmen
(falls bekannt)

Finanzierungsanteile in %
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IV. ANGABEN ZU DEN BILDUNGSKUND_INNEN

Folgende Fragestellungen beziehen sich auf die Anzahl der Teilnahmen im Kalenderjahr 2023.
Teilnahme bedeutet, dass eine Person, die mehrere Bildungsveranstaltungen besucht hat, auch mehrmals
gezahlt wird. Stichtag ist der Beginn des jeweiligen Bildungsangebots.

13. Bitte geben Sie die Anzahl der Teilnahmen im Kalenderjahr 2023 nach Fachbereichen und
Veranstaltungsart gegliedert an (wenn maoglich, bitte auch unter Angabe der Frauen-Anzahl).

Kurz- . Sonder- Ruf-
Kurse Lehrgdnge
veranstaltungen veranstaltungen | veranstaltungen
Anzahl Anzahl Anzahl Anzahl Anzahl
gesamt gesamt gesamt gesamt gesamt
Frauen Frauen Frauen Frauen Frauen

Basisbildung,
Bildungsabschliisse

Gesellschaft, Politik,
Wissenschaft

Sprachen

EDV, Internet

Personlichkeit,
Kommunikation

Lebensorientierung

Gesundheit,
Wellness, Sport

Kunst, Kultur,
Kreativitat

Management,
Verwaltung, Recht

Natur, Umwelt,
Landwirtschaft

Technik, Handel,
Gewerbe, Tourismus

Padagogik, Training,
Soziale Arbeit

Sonstige

Gesamt *)

*) wird bei der Dateneingabe automatisch berechnet

e
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Ndhere Beschreibungen zu den Veranstaltungsarten:

e Kurzveranstaltungen sind terminisierte, maximal eintdgige Bildungsangebote.

e Kurse sind terminisierte, mehrtagige Bildungsangebote, welche sich maximal (iber ein Semester bzw. 6

Monate erstrecken.

e Lehrgange sind terminisierte Bildungsangebote, welche sich Giber mehr als ein Semester bzw. 6 Monate

erstrecken.
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e Sonderveranstaltungen sind terminisierte Veranstaltungen, welche nicht vorwiegend zur Vermittlung von

Inhalten stattfinden und dennoch das Lernen von Erwachsenen ermdoglichen, wie z.B. Ausstellungen,

Konzerte, Lesungen, Galeriebesuche oder Bildungsreisen.

e Rufveranstaltungen sind nicht-terminisierte Bildungsangebote, welche nur auf Nachfrage stattfinden.

V. THEMENSPEZIFISCHE FRAGESTELLUNGEN

14. Haben sich im vergangenen Jahr die Teilnahmen in lhrer Organisation verandert?

o Ja
o Nein

15. Wie haben sich die Teilnahmen in den einzelnen Fachbereichen verandert? (Zunahme, Gleich, Abnahme)

Zunahme

Gleich

Abnahme

Basisbildung, Bildungsabschliisse

Gesellschaft, Politik, Wissenschaft

Sprachen

EDV, Internet

Personlichkeit, Kommunikation

Lebensorientierung

Gesundheit, Wellness, Sport

Kunst, Kultur, Kreativitat

Management, Verwaltung, Recht

Natur, Umwelt, Landwirtschaft

Technik, Handel, Gewerbe,
Tourismus

Padagogik, Training, Soziale
Arbeit

Sonstige

Gesamt *)

*) wird bei der Dateneingabe automatisch berechnet
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16. Was konnten aus lhrer Sicht mogliche Teilnahmebarrieren sein? (Mehrfachnennung moglich)

e Zeitliche Griinde

e Finanzielle Griinde
o Fehlende Information

e Schlechte Erfahrungen

e Sinkendes Interesse

e Mangelnde Mobilitat

e Technologische Barrieren
e Sonstige, namlich:

17. Was ware lhrer Ansicht nach am wichtigsten, um Menschen zur Teilnahme an Weiterbildung zu
motivieren? (Freie Texteingabe)

VI. AKTUELLE NETZWERKTHEMEN UND ABSCHLIESSENDE FRAGEN

18. Welche Herausforderungen sehen Sie derzeit als Erwachsenenbildungsorganisation? (Freie Texteingabe)

19. Mochten Sie uns sonst etwas mitteilen? (Freie Texteingabe)
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