Tag der Weiterbildung 2024 am 21. Oktober 2024 im Bildungshaus Schloss St. Martin

BILDUNG

Arbeitsgruppe , Kl fir den Alltag in der Erwachsenenbildung: Tool-Tipps,

Tauschungen und ToDos”
Birgit Aschemann (CONEDU)

Bereits bei der Anmeldung zu den einzelnen
Workshops zeigte sich, dass das Praxis-Thema
Birgit Aschemann Foto©Luef-light besonderes Interesse weckte, die Platze waren
schnell vergeben.
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BMBWEF, die lautet: Kl sind ,,Systeme mit einem intelligenten (selbstlernendem) Verhalten, die ihre

Birgit Aschemann startete mit einer Definition von
Kinstlicher Intelligenz, die derzeit kursiert und
besagt, dass ,, Kl uns abnehmen wiirde, was wir

Gblicherweise tun”. Doch was wir tun, dndert sich
laufend. Empfehlenswert ist die Definition des

Umgebung analysieren und mit einem gewissen Grad an Autonomie handeln.” Furcht vor Kl sei
jedenfalls nicht angebracht, sie ist nicht das groBe Robotermonster, das alles verdandern wird. Als die
generative KI mit Ende 2022 frei zuganglich wurde zeigte sich deutlich, dass der digitale Gap nach wie
vor durch die Erwachsenenbildung geht: Uber Weihnachten sei aus dem VW in der Garage plétzlich
ein schnittiger Sportwagen geworden, brachte Aschemann ein griffiges Beispiel. Die Reaktionen auf
diese rasante Verdnderung waren zweigeteilt, wahrend die einen — sozusagen — das Gaspedal
durchtraten und Kl ohne diese zu hinterfragen niitzten, sprachen andere von gefahrlichem
Teufelszeug. Die Expertin empfahl, sich genau anzusehen, was KI macht und kann, was wir davon
niitzen wollen und was nicht.

Tipps und Tools fir die Praxis:

Einige der Workshopteilnehmerlnnen arbeiten bereits mit KI, andere niitzen sie noch nicht.
Grundsatzlich gelten fiir gute KI-Anwendungen vier Grundprinzipien. Das Tool muss
datenschutzfreundlich nutzbar sein, stabil hochwertige Ergebnisse liefern, zum geplanten Vorhaben
passen und es sollte kostenlos sein. Werden die ersten Punkte nicht erfillt, greift man besser auf ein
kostenpflichtiges Tool zurlick.

Birgit Aschemann empfahl den Teilnehmerinnen die CONEDU-Serie ,,Unboxing Al for AE“, hier

werden kostenfrei die neuesten Tools und Anwendungen rund um generative Kl erprobt und kritisch
reflektiert. Zehn empfehlenswerte KI-Tools stellte die Vortragende im Rahmen ihres Workshops vor
und zeigte jeweils auch ein Anwendungsbeispiel. So entwarf sie mit ChatGPT einen Ablaufplan, der
sich fiir die Praxis aber als zu umfangreich erwies. Mit HeyGen generierte Aschemann einen Avatar,
der fiir die meisten Teilnehmerlnnen von der Vortragenden kaum bzw. nicht zu unterscheiden war.
Ein weiteres Beispiel aus der praktischen Anwendung war ChatGPT Mindmapping, hier erstellte

Aschemann mittels KI Checklisten aus Ideensammlungen von Zoom-Meetings, was sich als praktisch
erwies. Zuletzt stellte sie noch Vapi* vor, damit steht eine Kl zur Verfligung, die es moglich macht,
einen eigenen Kl-Telefon-Assistenten einzurichten.
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https://www.bmbwf.gv.at/Themen/HS-Uni/Hochschulgovernance/Leitthemen/Digitalisierung/K%C3%BCnstliche-Intelligenz.html
https://www.bmbwf.gv.at/Themen/HS-Uni/Hochschulgovernance/Leitthemen/Digitalisierung/K%C3%BCnstliche-Intelligenz.html
https://erwachsenenbildung.at/digiprof/ki-serie/
https://chatgpt.com/
https://www.heygen.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.openai.chatgpt&hl=de_AT&pli=1
https://www.vapi.ai/
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Auch im Bereich der Erwachsenenbildung besteht
die Angst, friher oder spater von Kl ersetzt zu
werden. Die Vortragende lieR Gber die Frage ,,Wird
Kl uns als Lehrende ersetzen?” abstimmen, wobei
sich zeigte, dass die meisten Teilnehmerlnnen des
Praxisworkshops dies nur zum Teil glauben.
Aschemann betonte, dass, obwohl es seit 20 Jahren
| Youtube-Videos gdbe und seit lGber 15 Jahren

MOOCs (Massive Open Online Course), trotzdem
- (M P )
noch Horsdle an den Hochschullehre vorhanden
waren. Das personliche Gesprach verliert also nicht seinen Wert, die Kl wird Lehrende in der

Erwachsenenbildung wohl nur teilweise ersetzen.

Bei der Anwendung von Kiinstlicher Intelligenz gibt es drei klassische Fehler, die am haufigsten
vorkommen. Anwendungsfehler fihren dazu, dass generiert statt recherchiert wird. Fittert man z.B.
die Gratisversion von ChatGPT mit der Frage , Fasse das Leben von Richard Lugner in einem Absatz
zusammen®, so erkennt diese nicht, dass der ,Baumeister” bereits verstorben ist. Wird hingegen mit
ChatGPT 4, perplexity oder you.com recherchiert, alle stiitzen sich auch auf Quellen aus dem Internet
und geben diese mit aus, sieht das Ergebnis viel besser aus. Weiters konnen Interpretationsfehler,
die der Kl ein Sinnverstdndnis, das sie nicht hat, unterstellen und Haltungsfehler, die uns zu sehr auf
errechnete Informationen vertrauen lassen, zu falschen Ergebnissen fihren.

Durch die Vielzahl der praktischen Beispiele, die Birgit Aschemann den interessierten Zuhérerlnnen
naherbrachte, verging die Zeit wie im Flug. Zuletzt widmete sie sich noch der Frage was zu regeln ist,
wenn Kl in der Erwachsenenbildung zum Einsatz kommt. Die Leitfragen, die sich stellen, sind: Was
brauchen die Menschen? Wofir stehe ich als Einrichtung? Wie soll das Bildungsangebot beziglich Ki
in meiner Einrichtung aussehen? Was erwarte ich an Kompetenzen von Kursleiterinnen, Personal-
Vertreterlnnen, Programm-Gestalterinnen? Wann soll KI zum Einsatz kommen? Was sind
erlaubte/verbotene Tools?

Fazit: Noch nie war das eigene Denken so wichtig wie jetzt!

Informationen zu Birgit Aschemann >

CONEDU, Verein fiur Bildungsforschung und -medien >

Kl-Tutorials auf erwachsenenbildung.at >
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